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Uzrasams




Pratarmeé

A. Caplinsko skaitomam kursui — ,,Programy sistemy inZinerija I, ligi $iol nebuvo kokio nors
konkretaus, struktiirizuoto, konspekto, kurj biity lengva suprasti, nebiity apkrautas per dideliu kiekiu
informacijos, o informacija jame buty désningai iSskirstyta i temas, kuriy kiekviena klasifikuota pagal tam
tikrus, su ta tema susijusius, désningumus. Sis konspektas, bent jau i3 dalies, turéty uzpildyti $ia spraga.

Pagrindiniai konspekto $altiniai — A. Caplinsko paskaitose paskelbta informacija, bei jo parengtas, §iuo
metu 11 tomy, skaidriy rinkinys, sudarytas i$ daugiau kaip poros tiikkstan¢iy skaidriy. Taip pat dalis
informacijos yra paimta i$ internetiniy enciklopediju bei kity studenty daryty ,,Programy sistemy inzinerijos*
kurso santraukuy.
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Trumpiniai

ACM - Association for Computing Machinery. Ikurta 1947. Yra pati svarbiausia IT organizacija pasaulyje,
siekianti lavinti IT srityje profesionalus ir studentus.

IEEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers. Ne pelno siekianti organizacija, pirmaujanti
pasaulyje technologiju pazangos asociacija.

ISO - International Organization for Standartization. Pirmaujanti pasaulyje tarptautiniy standarty kur¢ja.

SEI - Software Engineering Institute. PSI institutas — tai JAV vyriausybés(gynybos departamento)
finansuojamas mokslo ir technologiniy tyrimy centras. Svarbiausia PSI instituticija pasaulyje.

ESM - kompiuteris. Kitaip dar vadinamas ,,Elektronine Skai¢iavimo Masina®.
PC/AK/PK — Asmeninis kompiuteris(,,Personal Computer*).

GNU - GNU's Not Unix.

OMT - objektinio modeliavimo metodika.

RUP - Rational Unified Process — kartotinio programinés jrangos kiirimo metodika, sukurta jmonés
Rational Software, nuo 2003 m. priklausancios IBM.

UML - Unified Modeling Language —Vieninga modeliavimo kalba — modeliavimo ir specifikacijy kiirimo
kalba, skirta specifikuoti, atvaizduoti ir konstruoti objektiSkai orientuoty programy dokumentus.

OOP/OP — Objektinis programavimas(,, Object-Oriented Programming “)
P] — Programiné jranga.
TI — Techniné {ranga

TeX - yra teksto formatavimo kalba bei jrankiai. Siandien tai populiariausia sistema moksliniams tekstams,
fizikos, matematikos srityse, rengti. Su Latex paketu, TeX daznai naudojamas kaip maketavimo priemoné.

SI — Sistemy inZinerija.

IS — Informacin¢ sistema.

ISI — Informaciniy sistemy inZinerija.

VPR - Verslo proceso reinzinerija.

API — PI kiirimo sasaja tarp zmogaus ir kompiuterio(,,application programming interface )

PE/PA — Programavimo aplinka(,, Programming enviroment )

IDE - PI integruota kiirimo aplinka(,,integrated development environment )

SDE - P] kiirimo aplinka(,,software development environment )

SDK - P kuirimo irankiy rinkinys, skirtas supaprasti darba programuotojui(,sofiware development kit )
IPSE/IPPA — Integruotosios projekto palaikymo aplinkos(,, Integrated Project Support Environment “)
CASE/KPSI — Kompiuterizuotos PS inzinerijos(,, Computer-Aided Software Engineering “)

VM — Virtuali masina;  CPU — centrinis sistemos procesorius.

RI — Reikalavimy inZinerija

SNS — Sistemos naudojimo scenarijus

VPS — Verslo poreikiy specifikacija

DT — Duomenu tipas; DB — Duomeny bazé;

ADT — Abstraktus duomeny tipas, ADT savybés — abstrak¢ios duomeny tipo savybés

SWOT - Stripriosios/silpnosios puseés, galimybés ir grésmes(,, Strengts-Weaknesses-Oportunities-Threads *)
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Apdovanomai

5. Kokius apdovanojimus, teikiamus uzZ mokslinius pasiekimus programy sistemy inZinerijos srityje, jus Zinote? (1)

ACM SIGSOFT Software Engineering Awards: Distinguished Service Award ir Outstanding Research
Award; IEEE Harlan D. Mills Award - uz teorijos taikyma praktikoje;
IEEE Software Process Achievement Award - uz reikSminga PS kiirimo patobulinimg savo jmonéje

6. Koks apdovanojimas yra vadinamas ,,Nobelio premija informatikams*“? Kam §is apdovanojimas buvo suteiktas uz
pasiekimus programy sistemy inZinerijos srityje? (1)

Turing Award. Kasmet ACM skiriamas apdovanojimas asmeniui uz techninio pobtidzio pasiekimus svarbius
visai informatiky bendrijai. $250.000 priza skiria Intel ir Google.

e 1978 Robert Floyd: uz efektyvios ir patikimos programinés irangos kiirimo metodikas;
o 1999 Frederick Brooks: uz kompiuteriy architektiiras, operacines sistemas, programy sistemy
inzinerija.

7. Kokiu apdovanojimu apdovanota Java? Kada? (1)

ACM Software System Award: 2002 Java

Standartai

12. Kokius programy sistemy inZinerijos klausimams skirtus dokumentus yra paskelbusi IEEE? (1)
Standard Glossary of Software Engineering Terminology. (PSI terminijos standartas - zodynas)

Recommended Practice for Software Requirements Specifications. (Programinés jrangos reikalavimy
specifikacijos rekomendacinis aprasymas)

Guide for Developing System Requirements Secifications. (Reikalavimy specifikacijos formavimo vadovas)

System Definition - Concept of Operation Document. (Sistemos veikimo koncepcija iSdéstan¢io dokumento
turinio ir formato aprasas)

Standard for Application and Management of System Engineering Process. (Sistemy inZinierijos proceso
aprasas)

13. Kokius programy sistemy inZinerijos standartus yra parengusi ISO? (1)

ISO/IEC Standard 12207: Information Technology, Software Life Cycle Processes.
ISO/IEC Standard 9126: Software Engineering - Product quality

—Part 1: Quality model

—Part 2: External metrics

—Part 3: Internal metrics

—Part 4. Quality in use metrics.

ISO/IEC 14598: Information Technology - Evaluation of Software Products

ISO/IEC 18019: Guidelines for the design and preparation of software user documentation
ISO/IEC 15910: Software user documentation process

ISO 13407: Human-centred design processes for interactive systems

ISO TR 16982: Usability methods supporting human centred design

ISO TR 18529: Ergonomics of human-system interaction - Human-centred lifecycle process descriptions
ISO/IEC 14102: Guideline for the Evaluation and Selection of CASE Tools
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Zurnalai

8. Kokiame Zurnale skelbiama oficiali ACM informacija? (1)

Communications

9. Kokj studentams skirta e-Zurnalg leidzia ACM? Apie ka jame rasoma? (1)

ACM Crossroads. Kompiuteriy mokslo temos studentams.

10. Koks ACM leidZiamas mokslinis Zurnalas skirtas programy sistemy inZinerijos klausimams? (1)

Transactions on Software Engineering and Methodology

11. Koks IEEE leidZiamas mokslinis Zurnalas skirtas programy sistemy inZinerijos klausimams? (1)

Transactions on Software Engineering

Istorija

15. Kurie metai laikomi PSI, kaip savarankiSkos disciplinos, pradzia? Kodél? (2)

1968 m.. Jais jvyko NATO konferencija programy sistemy inzinerijos klausimais.

Nuo 1985 iki 1995 mety programy sistemy inzinerija tapo savarankiska disciplina, besiskiriancia tiek nuo
teorinés informatikos, tiek ir nuo tradiciniy inzinerijos Saky

14. Kas toks parasé lai§ka ,,Go To Statement Considered Harmful“? Kokiais metais jj iSspausdino ,,Communication of the
ACM¢“? Kuo §is laiSkas yra svarbus? (2)

Edsger Dijkstra. LaiSke pareiske, kad vyksta programavimo krizé, o ja sukélé netvarkingas operatoriaus Go
To naudojimas. Laiskas buvo vienu i§ svarbiausiy argumenty surengti 1968 m. NATO mokslinio komiteto
finansuojama konferencija, kuri laikoma programuy sistemy inzinerijos, kaip savarankiSkos disciplinos,
pradzia.

16. Kokia knyga pradéjo PSI era? (1)
wStructured Programming“(1972), O. Dahl, E. Dijkstra, C. Hoare. — pirmoji knyga PSI klausimais.

Pap 1. ,,No Silver Bullet“ straipsnis. Kas ir kada parasé? Apie ka buvo rasoma (2)

1987 m. straipsnj para$¢ Fred Brooks. Jame teigiama, kad jokia individuali programavimo technologija ar joks
praktinis metodas, per 10 mety, nepadidins programuotojy darbo naSumo 10 karty, bei aiSkinama, kodél taip
yra.

Pap 2.(4 paskaita). Kas pirmasis pasiiilé didinti darbo naSuma specializuojant dirbanc¢iuosius? Kada? (2)

XVIII amziuje amerikieciy ekonomistas Adam Smith pasitlé esming id€ja, kaip padaryti grupini darba
efektyvesniu. Si idéja — darbo skaidymas | smulkias uzduotis ir vykdytoju specializacija pagal uzduociu
pobudi.

Pap 3.(4 paskaita). Kas pirmasis pasiuilé naudoti gamyboje konvejerius? Kada? (1)

Henry Ford, 1914 m.. Jo automobiliy gamykla yra vadovélinis peré¢jimo prie konvejeriniy darbo metody
pavyzdys. Tobulino Taylor’o metodus.




Terminai

Artefaktas — darbo produktas (susij¢ su RUP) - IBM pakeité savoka ,,artefaktas* { savoka ,,darbo produktas.

Menas — tai veikla iSsiskirianti 2 poZymiais: kiirybinis veiklos pobtdis ir estetiné kuriamojo objekto verte.

Amatas — tai tam tikry praktiniy igidziy reikalaujanti veikla, gebéjima gerai daryti koki nors produkta.

Mokslas — tai Zinios arba ziniy sistema apie bendrasias tiesas ar bendruosius désnius, paprastai gautus ir
patikrintus moksliniu metodu. Mokslas “maitina" inzinerija ir, mazesniu mastu, amata bei mena.

InZinerija — tai:
e mokslas, praktiskai pritaikantis turimas Zinias, ivairiose praktinése sferose - irengimy, masiny ir
kitokiu itaisy, technologiniy procesy projektavime, kiirime
o mokslo, formaliy metody, irankiy ir turimos patirties panaudojimas suprojektuotiems objektams kurti
(gaminti).
e mokslo ziniy ir klaidy ir bandymy metodo panaudojimas sistemoms projektuoti.

ReinZinerija — egzistuojancios sistemos analizés ir modifikavimo procesas, kuriuo sickiama i§ esmés
pertvarkyti ta sistema.

Atvirkscioji inZinerija — egzistuojancios sistemos analizés procesas, kuriuo siekiama atkurti jos projekting
dokumentacija.

Modelis — konkrecia tiksling paskirti turintis supaprastintas kokio nors originalo (realaus pasaulio sistemos)
analogas, atspindintis to originalo struktiirg ir/arba elgsena.

Imoné — viena ar daugiau organizacijy, jungiamy bendra paskirtimi, siekiais ar tikslais, bei kurian¢iy kokia
nors bendra iSeiga, pvz. produkta ar paslaugas.

Darby srautas — tai imon¢je vykdomy tam tikry uzduociy seka, skirta kokiai nors imongs iseigai kurti.

Imonés sistema - tai tarpusavyje susijusiy verslo sistemu, palaikomy atitinkamy informaciniy ir programy
sistemy, rinkinys, apimants bent viena verslo sistema, ja palaikancias IS ir ju PI.

Funkcinis vienetas — agentas, gebantis vykdyti kokia nors operacija (atlikti darba). Agentas gali buti - asmuo,
veikiantis tam tikrame vaidmenyje, padalinys, irenginys, programy sistema ir pan.

Organizacija — funkciniy vienety rinkinys.
Organizacinis procesas — procesas, skirtas kurti ir palaikyti organizacines struktiras.

Sistema — tai kartu veikianciy daliy rinkinys, kuris, zitirint i§ pasalies, atrodo kaip viena visuma ir turi aiskias
ribas. Pvz: komp. sistema, informaciné sistema, programy sistema, pastatas, automobilis.

Sistemos reikalavimai — tai sutartimi arba kokiu nors kitu juriding galia turin¢iu dokumentu numatytos
kuriamos sistemos savybes, taciau reikalavimais nenurodoma kokius konkrec¢ius sprendimus naudoti kuriant.

Sistemos aplinka — tai iSoréje esanciy daikty, veikianciy sistema ar jos veikiamy, visuma.
Sistemos kontekstas — tie sistemos aplinkos aspektai, nuo kuriy, kaip manoma, priklauso sistemos sekmé.

Sistemos interfeisas — tai uzsakova dominancios funkcinés ir fizinés savybés, kuriy negalime priskirti nei
sistemai, nei jos aplinkai.

( -
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Sistemos architektiira — tai toks sistemos komponenty organizavimo budas, kuris jgyvendina sistemos
reikalavimus ir uztikrina jos saveika su aplinka.

Architektiirinis sistemos projektas — tai koncepcinio lygmens struktiirinis kuriamos sistemos modelis,
sudarytas tam, kad juo vadovaujantis sistema biity konstruojama.

Elgsenos projektas — tai aprasas, kaip turéty veikti sistema vykdydama reikalavimus, ja pasinaudoti norinc¢io
vartotojo (jiizerio) terminais, nelieiant vidiniy realizavimo detaliy.

Dalykiné sritis(sistemos) — tai sistemos panaudos sritis. Pvz.: laikrodZiui dal. sritis — "matavimo prietaisai”.
Probleminé sritis(sistemos) — tai tiksliné sistemos paskirtis. Pvz.: laikrodZiui — "tikslaus laiko rodymas".

Sistemy inZinerija — tai tarpdisciplininé inZinerijos moksly Saka, kurioje visi sistemos kiirimo klausimai
nagrin¢jami labai bendru lygmeniu, atsiribojant nuo konkretaus sistemos pobudzio.

SI(kaip technologinis procesas) — tai technologinis procesas, skirtas transformuoti operacinius vartotojo
poreikius ir/arba sistemos reikalavimus i veikiancia sistema, apimant veiklas, susijusias su sistemos
projektavimu ir projekto jgyvendinimu, jskaitant sistemos komponenty integravima { vieng visuma.

Fiziné dekompozicija — tai sistemos architektiiros skaidymas | komponentus(fizines dalis), neatsizvelgiant
kiek ir kokiy funkcijy jie turés vykdyti. Skaidoma hierarchiskai iki neskaidziy baziniy elementy.

Funkciné dekompozicija — tai sistemos skaidymas | komponentus pagal atliekamas funkcijas, neatsizvelgiant
1 fizines dalis ar kelios fizinés dalys Sias funkcijas valdys.

Sistemos gyvavimo ciklo modelis — tai formalizuotas, tvarkingas laike, projekto stadijy ir jy sqrysiy, aprasas,
kuri lengva suprasti ir paaiskinti kitiems, suskaidantis visa darba { mazus, aprépiamus ir valdomus vienetus.

Sistemos jgyvendinamumas — tai matas, nusakantis ar sistema imanoma sukurti ir ar klientui verta ja kurti.

Sistemos jgyvendinamumo analizé — tai techniniy ir ekonominiy duomeny analizés procesas, atlickamas
tikslu jvertinti sistemos igyvendinamumo laipsni.

Sistemos projekto atkiirimas — ta atvirkS¢iosios inZinerijos proceso dalis, kurios metu Ziniy apie dalyking
sritj ir iSoriné informacijos pagalba, {vairiais samprotavimo budais, i§ nagrinéjamos sistemos analizés
duomeny, bandoma iSgauti auksStesniy lygiy abstrakcijas, aprasancias sistemos sandarg ir veikima.

Verslo procesas — tai tarpusavyje perpinty veikly rinkinys, pradedamas vykdyti ivykus tam tikram jvykiui ir
kuriantis konkrecius rezultatus, reikalingus uzsakovui.

Verslo sistema — rinkinys tarpusavyje perpinty verslo procesy, vykdomy imonés, siekiant tam tikry(daznai
ilgalaikiy) tiksly, tiesiogiai susijusiy su tam tikry gaminiy gamyba/paslaugy tiekimu. Apraso veiklas,
reikalingas sukurti produktus bei teikiamas paslaugas.

Verslo sistema = verslo procesai + Zmonés + informacija + technologijos.

Verslo inZinerija — tai inZinerin¢ metodika, {galinanti apibréZzti, projektuoti ir kurti teisingai veikiancias
verslo sistemas. Ji apima verslo procesu ir jiems vykdyti reikalingy resursy analize, specifikavima ir
modeliavima.

Verslo proceso reinZinerija — tai esminis verslo proceso pergalvojimas ir radikalus perprojektavimas siekiant
reikSmingo to proceso naSumo pagerinimo, daznai apimantis daugelj valdymo lygmeny, pradedant nuo tiksly
ir rezultaty, o ne nuo atliekamy veiksmuy.




Projektas — tai grieztai apibrézta tiksla turintis procesas, su tiksliai nustatytomis pradzios ir pabaigos datomis,
nustatytu uzduociy rinkiniu ir fiksuotu biudzetu.

Projekto vadyba — tai resursy planavimo, naudojimo, valdymo ir kontrolés procesas, uztikrinantis projekto
1gyvendinima laiku, nevirSijant biudzeto ir tenkinant reikalavimus. Ja siekiama sukurti/suskaidyti kuriama
sistema | komponentus(aparatiirq, P[ ir kt.) ir kiekvienam ju priskirti atitinkamas uzduotis ar ju grupes.

UZzduetis(projekto) — tai grieztai apibréztos apimties darbas, duodantis grieztai nustatytus rezultatus, pavestas
atlikti, vienam arba keliems, projekta vykdancios grupés nariams.

Rezultatai(projekto) — tai, ka privalo sukurti ir pateikti projektas: dokumentai, produktai, paslaugos,
procesai, savybeés.

Kontroliniai taskai — direktyvinés datos, kurioms turi biiti gauti grieztai apibréZzti tarpiniai projekto rezultatai.
Jie naudojami projekto progresui matuoti.

Sistemos gyvavimo ciklas — laikotarpis nuo sistemos sumanymo iki jos naudojimo pabaigos (demontavimo)
momento. Jis skaidomas i stadijas (phases), kiekvienai i§ kuriy numatomi kontroliniai taskai.

Suinteresuotasis asmuo — tai fizinis/juridinis asmuo(ar ju grup¢), besidomintis projekto iSeiga, dél to, kad:
e arba projekto rezultatai turés jam koki nors (teigiama/neigiama) poveiki

e arba pats nori daryti projektui kokj nors poveiki.

UZsakovas — tai subjektas, kurio poreikius vykdant projekta yra siekiama patenkinti. Jis finansuoja projekta,
bei vertina ir naudoja jo rezultatus.

Informaciné sistema — tai verslo sistemos posistemis, apimantis komunikacinius ir informacinius verslo
aspektus. Tai rinkinys darniai veikian¢iy komponentu, renkanciy, apdorojanciy, sauganciy, surandanciy ir
paskleidzianciy informacija bei duomenis, palengvinancius verslo planavima, valdymaq, koordinavimq ir
analize bei verslui reikalingy sprendimy priémima.

IS inZinerija — tai inZinerin¢ metodika, jgalinanti apibréZzti, projektuoti ir kurti teisingai veikiancias IS.

IS kiirimo metodas — tai integruotas procediiry, techniky, produkto aprasy ir irankiy rinkinys, skirtas
efektyviai, produktyviai ir sklandziai palaikyti technologini IS inzinerijos procesa.

Programiné jranga — kompiuterinés programos bei kompiuterinés duomeny ir ziniy bazés.

Programinis produktas — tai kompiuteriniy programu, jy naudojamy procediiry, susijusiy dokmenty ir
duomeny, rinkinys(t.p. kiekvienas jo elementas), skirtas pateikti uzsakovui arba galutiniam vartotojui.

Programy sistema — tai i$ programinés jrangos komponenty sudaryta sistema.
Didelé programy sistema — tai PS turinti, ne maziau kaip, 50 000 vykdomojo kodo eiluciy.
Programos kiirimas - veikly seka, pasibaigian¢iy kokio nors programinio produkto sukarimu.
PS kiirimas - tai procesas, kuriuo:

e vartotojy poreikiai pertvarkomi { PS reikalavimus;

e PS reikalavimai paverciami tos sistemos projektu, o jis transformuojamas | programos koda;
o atlickamas to kodo testavimas, dokumentavimas ir sertifikavimas(leidimas eksploatuoti).

——
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Testavimas — tai automatiskai vykdomy testy kiirimas, padedantis apsisaugoti nuo "patobulinimy" su
nenumatytom pasekmeém.

P] testavimas — tai dinaminis P] elgsenos tikrinimas, atlickamas panaudojant baigtinj testy skaiciy, ir tos
elgsenos palyginimas su reikalavimy specifikacija numatyta elgsena.

Yra i$skiriamos dvi pagrindinés P] testavimo rasys:

Black-box testing - testuotojas mato tik vartotojo interfeisa, neZinodamas apie viding PS sandara.

White-box testing — testavimui reikia Ziniy apie viding PS sandarg; testuojama remiantis vidine PS sandara.

Programinis komponentas — tai vykdomojo kodo blokas, realizuojantis viena ar kelias paslaugas, prie kuriy
prieinama per atitinkamus interfeisus, kurie nieckuomet nekei€iami, nors paslaugos realizacija ir, netgi, jos
funkcionalumas gali biiti keiciami.

Programavimo aplinka(PE) — tai:
e programavimo jrankiai ir jiems pritaikyta TI,
e darbo procediiros ir projekto duomeny bazés,
e programy bibliotekos,
o kitos progr. aplinkos priemonés bei procediiros, palaikancios realizuojama programavimo
technologija.

Programiniai jrankiai —tai aparatiiriSkai ar programiskai realizuotos priemonés/programos, padedancios
padidinti viso darbo naSuma ar kitaip patobulinti ta PS ar kokios kitos P] kiirimo procesa.

P] kirimo aplinka(SDE) — tai sudétingos standartizuotas paslaugas teikiancios sistemos, palaikancios, visas
arba daugumaq, kokio nors technologinio proceso stadiju.

Integruota programavimo aplinka(/DE) — tai tarpusavyje integruoty jrankiy visuma, dazniausiai vadoma
specialios programos/sistemos, realizuotos kurios nors standartinés OS priemonémis. Yra grieztai
kontroliuojama ar visi irankiai naudojami teisingai. (Pvz. Java pupuliari IDE yra NetBeans, C++ populiari
IDE yra CodeBlocks ir kt.)

Irankinés/programavimo(konstravimo) jrankiai — tai dokumentuotos programos, daznai IDE kaip vienos i§
galimybiy suteikiama funkcija, bei kitos palengvinancios programavima(rasyti, analizuoti, testuoti, keisti,

saugoti kompiuteryje) taikomosios programos. Pvz. Notepad++, NetBeans.

Architekturiniu pozitiriu skiriami du PS kiirimo aplinku(PE) tipai:

Integruota projekto palaikymo aplinka(/PSE) — kuria bendra projekto infrastruktiira, i kuria leidziama
terpti jvairius programinius instrumentus. Palaiko ne tik PS kiirimo technologini procesa, bet ir projekto
valdyma, ir Sios abiejy tipy veiklos yra tarpusavyje integruotos.

Kompiuterizuota PS inZinerija(CASE) — tai integruoti jrankiy rinkiniai,suprojektuoti taip, kad palaikyty
visas, PS gyvavimo ciklo modelio numatytas, uzduotis ir visus, toms uzduotims vykdyti reikalingus, procesus.

Masiné gamyba — galimybé¢ efektyviai tirazuoti gaminj daugeliu egzemplioriy. Masiné gamyba yra amato
antiteze.

Standartas — tam tikras sektinas modelis, pavyzdys ar kokio nors dydzio matavimo btidas, nustatytas tam
juriding galia turinCios institucijos, paprociu ar visuotiniu susitarimu. Standartais vadina dokumentus,
nustatancius privalomus ar rekomenduotinus reikalavimus, taisykles ar salygas, susijusius su ko nors nasumu,
projektavimo budu, eksploatavimo biidu ar kokybés matavimu.

'

10

——



Standartizavimas — tai savoky, doktriny, procediiry ir konstrukciju, padedanciy pasiekti reikiamq
suderinamumo, keic¢iamumo vieno kitu ar bendrumo lygmenj gamyboje, eksploatavime, panaudojime,
administravime ar kitoje srityje, kiirimas ir igyvendinimas.

Atvirieji standartai - kuriami specialiai tam skirtos organizacijos, kuriami bendradarbiaujant.

Firminiai standartai - kuriami vienos firmos viduje, uzsidarius.

de jure - standartai, jteisinti kokiu nors juriding galia turin¢iu dokumentu.

de facto - dokumentais neiteisinti, bet praktikoje paplite standartai.

Web sistema — tai WWW veikianti sistema, susidedanti i§ web serverio, web dokumenty ir web kliento.

Web dokumentas — paprastai juo yra vadinamas HTML dokumentas.

Web klientas — tai PS, veikianti vartotojo AK, turinCiame Web serverio priega. Dar vadinamas ,,narSykle*.

Objekty reikalavimy brokeris - tarpininkas tarp kliento ir komponenty su jy paslaugomis.

Interfeisy aprasymo kalba — tai kalba, kuria apraSomi komponentai, paslaugos ir juy interfeisai. Populiaresnés
yra C++ ir XML.

Abstraktus duomeny tipas — tai matematiné duomeny ir ant jy apibrézty operacijy specifikacija. Jis
abstraktiis ta prasme, kad démesys sutelkiamas i operacijas, ignoruojant realizavimo detales. Programoje,
ADT pateikia interfeisus, maskuojancius ju realizavima. Tipiniai ADT pvz.: sqrasas, stekas, eilé, kompleksinis
skaicius.

Virtualiosios masinos — tai programiskai realizuoti kompiuteriai, emuliuojami jiisy realaus kompiuterio.

Virtualioji masSina — tai abstrakcija, realizuojama panaudojant "realiq" TI ir "realiq" operacing sistema.
Operaciné sistema(Windows, Linux ir kt.) taip pat yra virtualioji masina.

Verslo procesy reinZinerija — tai verslo procesy apgalvojimas i§ naujo ir toks jy radikalus perprojektavimas,
kad 1§ esmés pakisty tokie verslo parametrai kaip kastai, kokybé, darby trukmé ir pan.

Trasavimas(versijavimas) — tai reikalavimas, ivardinamas vienareikSmiskai(pvz., turi unikaly numery) ir
turintis nuoroda i savo Saltini. Skirtas visy pakeitimy stebéjimui tarp senesnés ir naujesnés versijos.

Operacinis poreikis(vartotojo reikalavimas) — tai skai¢iavimo arba informaciné paslauga(dalykiné programa,
duomeny bazé, interneto tinklalapis ar kt.), padedanti vartotojams pasiekti numatytus operacinius tikslus.

Operacinius poreikius galima traktuoti kaip pacius bendriausius PS reikalavimus.

Pagrindinis RI uzdavinys — transformuoti operacinius poreikius (vartotojy reikalavimus) 1 PS reikalavimus.

Svarbiausias PS kiirimo Zingsnis — perteikti vartotoju(kam sistema kuriama) operacinius poreikius PS
inzinieriams(kas sistemq kurs.).

Verslo poreikiy specifikacija — tai dokumentas, aprasantis:
e sistemos paskirti(verslo terminais);
e operacinius reikalavimus(poreikius);
e planuojama sistemos naudojimo scenarijy;
e sistemos aplinka(operacine ir aptarnavimo);
e pirming sistemos jgyvendinamumo analizg.

Siekis — kokia uzsakovo instancijos(organizacijos/imonés) paskirtis? Ko ji siekia?

(1)




Vizija — kokia miisy uzsakovo instancija(organizacija) noréty biiti po 5-10 mety? IS Sio apraso iSplaukia ir
blisimos sistemos vizija, nusakanti tos sistemos paskirtj ir kiirimo tikslus(verslo terminais).

Strategija — darnus rinkinys tarpusavyje integruoty veiksmuy, kuriais siekiama konkurencinéje kovoje
maksimaliai iSnaudoti turimus pranaSumus.

Strategija — priemoné, principy rinkinys, kuriais vadovaujantis siekiama iSpildyti vizija.

Verslo galimybés — pozityvios iSorinés tendencijos/veiksniai, galin€ios pagerinti verslo proceso efektyvuma,
padeéti pasiekti tikslus.

Verslo grésmés — negatyvios iSorinés tendencijos/veiksniai, galin€ios trukdyti verslo proceso efektyvumui, ar
siekiant tiksly.

Tiksly medis — tai medis, pavaizduojantis pasirinktos strategijos strateginius tikslus bei i§ juy iSplaukiancius
operacinius tikslus. Skaitant medi nuo Saknies iki lapuy, iSreiSkiama, kaip tikslai yra pasiekiami; skaitant nuo
lapy iki vir§tnés — kodéel tokie operaciniai tikslai pasirinkti.

Sistemos naudojimo diagrama — tai uzduo€iy diagrama, papildyta komentarais, aprasanciais kokiu mastu
kuriama PS palaikys kiekvienos verslo uzduoties vykdyma.

Sistemos teikiamos naudos diagrama — tai uzduociy diagrama, papildyta komentarais, apraSanciais ka i$lo§
kiekvienas i§ vartotojy, idiegus kuriama PS.

'
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Zmones

17. Kas tokia buvo Ada Lovelace?

Pirmoji programuotoja. ISrado paprogrames, ciklus.

18. Kas toks buvo Alan Turing?
Sukiiré pirmaji matematini kompiuterio modul;.
19. Kas toks buvo John von Neumann?

Siuolaikiniy kompiuteriy architektiiros formuotojas.

20. Kas tokia buvo Grace Hopper?

Sukuré 1-3ji kompiliatoriu(progr. kalbos). 1-0ji vieno i§ pirmyjy elektroniniy kompiuteriy ,,Mark I
programuotoja. Viceadmirolé, viena i§ kompiuteriy pionieriy.

21. Kas toks buvo Edsger Dijkstra?

Sukiiré teorinius programavimo pagrindus. Algoritmy teorijos, struktiirinio programavimo pradininkas.
Vienas i$ pirmosios PSI knygos autoriy. Laisko ,, Go To statemenent considered harmful *“ autorius.

22. Kuo pagarséjo Donald Knut?
TeX kiir¢jas. ,,The Art Of Computer Programming* knygos autorius.

23. Kuo pagarséjo Niclaus Wirth?

Pascal autorius(1968-72). Paras§é pirmaja knyga programavimo metodikos klausimais. Modula, Oberon
kiréjas.

24. Kuo pagarséjo Frederick Brooks?
Operacinés sistemos IBM OS/360 konstruktorius. PS kiirimo projekty vadybos teorijos pradininkas.

25. Kuo pagarséjo Barry Boehm?

1-asis iSpranasavo, kad iSlaidos programinei jrangai peraugs iSlaidas aparatirai, sukiiré ,,COCOMO* metodika
ir Spiralinj gyvavimo ciklo modelj. Zinomas dél savo darby apie PS kiirimo ekonominius aspektus.

26. Kuo pagarséjo Alan Kay?

Isrado laptopus, sukiiré §iuolaikiniy langu bei grafinio vartotojo interfeiso koncepcija. Zinomais darbais apie
PK, Smalltalk(progr. kalbg) ir OP.

27. Kuo pagarséjo Adele Goldberg?
Inasu i Smalltalk, objekting analiz¢ ir objektini projektavima.

28. Kuo pagarséjo Ivar Jacobson?

Darbais apie UML ir RUP, komponentus ir komponentines architektiiras, uzduotis(use cases), verslo
inzinerija.

29. Kuo pagarséjo Grady Booch?

Inasu 1 UML ir RUP, ,,Booch* metodo autorius, aprasyto jo knygoje ,,Object Oriented Analysis And Design*.

30. Kuo pagarséjo James Rumbaugh?

Inasu { UML ir OMT, vienas i§ duomeny srauty architektiiros kompiuterio iSradéjy. Vienas i§ Zymiausiy Pl
kiirimo metodikos specialisty pasaulyje.

31. Kas tokie vadinami trim draugais (Three Amigo)? Kuo garsius?

(1)




Sukiiré pirmaji UML varianta. Trys draugai — tai Grady Booch, Ivar Jacobson ir James Rumbaugh, daug mety
paskyre projektavimo kalboms unifikuoti.

32. Kuo pagarséjo David Parnas?

Vienas 1§ Zymiausiy §iy dieny informatiky. Modulinio projektavimo teorijos pradininkas. VieSai pasisaké prie$
Reigano zvaigzdziy karo iniciatyva, teigdamas, kad kol kas nejmanoma sukurti patikima tokio sudétingumo
PL.

33. Kas toks yra Bill Gates?

William H. (Bill) Gates (1955) — Microsoft ikuir¢jas (1975), vienas i§ paciy turtingiausiy pasaulio zmoniy.
Programuoja nuo 13 mety. Profesing karjera pradéjo studijuodamas Harvardo universitete, kur jis paras¢ Basic
kalbos kompiliatoriy MITS Altair kompiuteriui (1973). Bniversiteto-nebaige: Universiteta baigé tik 2007 m.

34. Kuo pagarséjo Alistair Cockburn?

Turéjo 16 mety kompiuteriy inZinierius darbo patirtj, kai IBM paprase ji parengti objektiniy projektu
vykdymo metodika. Pastaruosius 10 mety uzsiima PSI klausimais, pagarséjo savo pasitilyta uzduociy
modeliavimo metodika. Paras¢ knyga apie judriuosius PS kiirimo metodus.

35. Kas tokie vadinami keturiy gauja (Gang Of Four)? Kuo ji garsi?

Taip buvo vadinama tam tikra politiné grupuoté maoistin¢je Kinijoje. Mégdziojant pavadinima, taip vadinami
garsiosios .,Design Patterns‘ knygos autoriai: E. Gamma, R. Helm, R. Johnson, J. Vlissides.

Pap 1. Kas yra Dennis Ritchie? Kuo garsus?

C kalbos autorius(1969-73). Kartu su Ken Thompson, 1971 m. sukir¢ UNIX. C — pirmoji nuo kompiuterio
architektiiros nepriklausanti masininio lygmens programavimo kalba.

Pap 2. Kas yra Richard Stallman ? Kuo garsus?

Vadinamas ,,geriausiu pasaulio programuotoju®. GNU ir Freeware judéjimo iniciatorius(1984), GNU irankio
g++ autorius. Siuo metu g++ LINUX

Pap 3. Kas yra James Martin ? Kuo garsus?

101 vadovélio autorius. ISpranasavo e-verslo sistemas. Pulitzerio premijos laureatas. Vienas i§ didziausiy
autoritety informatikos srityje.

Pap 4. Kas yra Juozas Zalatorius? Kuo garsus?

Pirmosios Lietuvoje PI kuriancios firmos “Bitas™(1989) ikuir¢jas ir direktorius. Véliau firma peraugo i ,,Baltic
Amadeus*. Vienas i§ asociacijos “Infobaltas” kiiréju.

'
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Programinés jrangos risys

29. Programinés jrangos rasys:

¢ Sisteminé P]

o Taikomoji(dalykin¢) P]

e Uzsakomoji P]

e Visuotinio naudojimo P

e Laisvai platinama P (shareware)

e Nemokama P] (freeware)

o [terptoji Pl (embedded software)

e Kiritiné PI

e Realiuoju laiku veikianti P[

e Duomeny apdorojimo P]

e Grupinio naudojimo PI (groupware)
e Tarpiné PI (middleware)

e Ribiné PI (front-end software)

o Uzsléptoji Pl (back-end software)

e Aparatiiriné PI (firmware)

o Komponentiné P (componentware)

30. Kokia P] vadinama sistemine programine jranga? (1)

Sisteminé P] — apima operacines sistemas, pagalbines programas, tvarkancias kompiuteriy resursus. Sistemos
PI sudaro programos, esancios tiesioginéje saveikoje su aparatiira.

31. Kokia P] vadinama taikomaja programine jranga? (1)

Taikomoji(dalykiné) P] — programa ar jy rinkinys, suprojektuoti spresti dalykinio pobtidzio problemas,
kylancias galutiniems vartotojams. Tai gali biiti DB valdymo programos, teksty redagavimo programos,
grafikos apdorojimo programos ir kt. Taikomoji PI negali veikti be sistemines Pl (fuo paciu, be aparatiiros).

32. Kuo skiriasi uZsakomoji ir visuotino naudojimo P]? (1)

Uzsakomoji P[ kuriama kokre¢iam uzsakovui pagal jo poreikius, visuotino naudojimo P] parduodama visiems
vienoda.

33. Kuo skiriasi laisvai platinama ir nemokama P]? (1)

Laisvai platinama P] paprastai yra mokama, skirta iSbandymui ir neuzsimokéjus po 2-4 savaiciy nustoja veikti
ar apribojamos jos funkcijos. Tuo tarpu nemokama P] galima naudotis neribotai.

34. Kokia P] vadinama jmontuota programine jranga? jmontuota programy sistema? (2)

Iterptoji(jmontuotoji) Pl(embedded software) - 1 aparatira(pvz. automobili) montuojama PI. Sunkiai kei¢iama.

35. Kokia P] vadinama kritine programine jranga? Pateikite pavyzdziy (1)

Tokia, kurios trykiai padaro didziule zala. Pvz.: valdanti branduolinj reaktoriy, naudojama elektros tinkluose.

36. Kokie yra uzsakomosios, visuotino naudojimo ir jmontuotosios P] skirtumai? (3)

o UZsakomoji P] - mazas tirazas, mazi jos vykdymui isskirti CPU resursai(pasaulio mastu), didelés
darbo sanaudos PI sukurti(pasaulio mastu).

e Visuotinio naudojimo P] - vidutinis tirazas, dideli CPU resursai, vidutinés darbo sanaudos PI sukurti.

e [montuotoji P] - didelis tirazas, mazi procesoriaus resursai, mazos darbo sanaudos P] sukurti.

{15 )




37. Kokia P] vadinama realaus laiko masteliu veikiancia programine jranga? realaus laiko programy sistema? (1)

o Realaus laiko masteliu veikian¢ia P] vadinama programing iranga, stebinti ir valdanti technines
sistemas, kur turi biiti grieztai fiksuotas reakcijos laikas ir didziausia problema - saugumas.

e Realaus laiko programy sistema - sistema, reaguojanti i iSorinio pasaulio ivykius per grieztai nustatyta
(paprastai labai trumpa) laika. Dazniausiai realaus laiko sistemos stebi arba valdo kokius nors
irenginius arba koki nors iSorinj procesa, vykstanti lygiagreciai su programy sistemos veikimu.

38. Kokia P] vadinama duomeny apdorojimo programine jranga? (1)

Ta, kuri naudojama versle, o jos svarbiausios problemos yra skai¢iavimy tikslumas ir duomeny saugumas.

39. Kokia P] vadinama grupinio naudojimo programine jranga? (1)

Ta, kuri padeda organizuoti grupinj darba kompiuteriy tinkle(dazniausiai, organizacijos tinkle).

40. Kokia P] vadinama tarpine programine jranga? (1)

Skirta organizuoti keliy skirtingy riSiy P[ saveikai, iskaitant informacijos mainus. Pvz, saveikai tarp
taikomosios PI ir operacinés sistemos(sisteminés PJ]).

41. Kuo skiriasi ribiné ir uzsléptoji P1? (1)

o Ribiné PJ - tiesiogiai pasiekiama vartotojo, kuria jam prieiga prie resursy ir taikomosios P].
o Uzsléptoji P] - tiesiogiai nepasiekiamas funkcionalumas, slypintis uz taikomyjy programuy.
o Pvz.: duomeny bazés serveris.

42. Kokia P] vadinama aparatiirine programine jranga? (1)

Tokia, kuri saugoma nuo kompiuterio operatyviosios atminties nepriklausanciu biidu, paprastai, kaip
mikroprogramos, irasytos 1 ROM(skaitomqjq atmintj). Iprastai, keisti aparatiirinés P], vartotojams
neleidziama.
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Programy sistemuy risys

46. Programuy sistemy riiys: (2)

o Centralizuotos sistemos

e Decentralizuotos sistemos

e Autonomings sistemos

o Integruotosios sistemos

o Didziyjy ESM sistemos (mainframe systems)

o Paketinés sistemos (batch systems)

o Tiesioginés prieigos sistemos (on-line systems)

o Interaktyviosios(dialoginés) sistemos (interactive systems)
o Realaus laiko sistemos (real-time systems)

o ISskirstyta sistema (distributed systems)

e Personaliniy kompiuteriy sistemos (PC systems)

o Kliento serverio sistemos (client-server systems)

e Lygiyju sistemos (peer-to-peer systems)

o Web sistemos (Web systems)

o Imontuotosios(jterptosios) sistemos (embedded systems)

47. Kuo skiriasi centralizuotos ir decentralizuotos PS? (1)

Centralizuotose sistemose visi resursai ir valdymas yra centralizuoti. Decentralizuotose néra i$skirto
komponento, administruojancio visos sistemos darba.

48. Kokios PS vadinamos autonominémis? (1)

Tokios, kurios gali veikti vienos pacios, nes visi reikiami resursai yra ju viduje.

49. Kokios PS vadinamos integruotosiomis? (1)

Tokios, kuriose skirtingos dalykinés paskirties programos(kurios paprastai veikia kaip autonominés sistemos),
nuo pat pradzios yra projektuojamos ir kuriamos taip, kad veikty vienos sistemos sudétyje.

50. Kokios PS vadinamos didZiyjy ESM sistemomis? personaliniy kompiuteriy sistemomis? (2)

DidZiyjy ESM sistema - sistema, veikianti kokioje nors didziojoje ESM arba tokiy kompiuteriy tinkle.
Vartotojai naudojasi tokia sistema per lokalius ar nutolusius terminalus, valdomus didZiosios ESM ir
leidZziancCius rasyti | ja duomenis, juos keisti bei perzitrinéti.

PK sistemos - sistemos, kurioms veikti pakanka personaliniy kompiuteriy teikiamy galimybiy.

51. Kokios PS vadinamos paketinémis sistemomis? (1)

Tokios, kurioms pradéjus veikti, yra nereikalingas joks vartotojo isikiSimas. Jos veikia automatiskai.
Pvz.: bankuose paketiniu reZimu kiekvienq dienq yra apdorojami jrasai apie tq dienq vykdytas operacijas.

52. Kokios PS vadinamos tiesioginés prieigos sistemomis? (1)

Tos, kurios prijungtos prie tinklo arba per tinkla ir jomis vartotojas gali naudotis tiesiogiai. Pvz., duom. bazés.

53. Kokios PS vadinamos iSskirstytomis sistemomis? (1)

Tai i$skirstytos kompiuteriy tinkle PS, t.y. veikiancios keliuose kompiuteriuose i$ karto, o atlickamas darbas
yra paskirstomas tarp keliy kompiuteriy. Tai gali biiti didziosios ESM, PK arba abiejy tipy kompiuteriy
misinys.

17

——
—



54. Kokios PS vadinamos kliento serverio sistemomis? (2)

Tai iSskirstyty PS klasé. Tokiose sistemose iSskirstytus skaiciavimus atlieka dvi pagrindinés tarpusavyje tinklu
susiety komponenty raisys - klientai ir serveriai.

Klientai veikia prie tinklo prijungtuose kompiuteriuose, naudojamuose prieigai prie bendro naudojimo
resursy, dazniausiai personaliniuose kompiuteriuose.

Serveriai veikia specializuotuose kompiuteriuose, vadinamuose serveriniais kompiuteriais, prijungtuose prie
to pacio tinklo ir teikian¢iuose klientams tam tikras paslaugas.
55. Kokios PS vadinamos lygiyjy sistemomis? (1)

Tai sistemos, kuriose informacijos vartotojai tuo paciu yra ir informacijos tiekéjai. Informacijos mainai
paprastai vyksta tarp dviejy partneriy. Dar daugiau, partneriai gali atsirasti ir dingti, o sistema bet kuriuo
momentu gali uzprasyti informacijos i§ bet kurio tuo momentu prieinamo partnerio.

56. Kokios PS vadinamos Web sistemomis? (2)

Web serverio P] veikia serveriniame kompiuteryje ir vykdo keleta funkcijy, iskaitant:

e interfeiso su tinklu organizavima
e dokumenty saugojima
o interfeiso su iSorinémis programomis organizavima
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Programuy sistemuy inZinerijos pareigybés

Pagrindinés pareigybés(vaidmenys), esancios kuriant PS pramoniniu biidu: (2)

Sisteminis analitikas

Sistemos architektas

Posistemio architektas(posistemio projektuotojas)
InZinierius programuotojas
Testuotojas

Sistemy integruotojas

Projekto vadovas

Produkto inzinierius

Proceso inzinierius(technologas),
Informacijos inzinierius,
Diegimo inzinierius,

Sistemos administratorius

UZ ka yra atsakingas sisteminis analitikas ir ka jis dirba? (2)

e Atsakingas uz uzsakovo poreikiy nustatyma, analizg ir transformavima i PS reikalavimus
e Privalo gerai iSmanyti dalyking sriti

e Privalo buti jvaldgs sisteminés analizés metodus

e Privalo gerai mokéti UML

Pagrindiniai darbai: interviy émimas, funkciniy ir nefunkciniy poreikiy nustatymas, dalykinés srities
modeliavimas, sistemos reikalavimy formulavimas ir analizé, tarpininkavimas tarp uzsakovo ir sistema
kuriancio inZinierinio personalo

UZ kg yra atsakingas sistemos architektas ir ka jis dirba?(2)

IS sistemos architekto reikalaujama:

e patirties (tiek dalykinéje srityje, tiek ir PS kiirimo); lyderio savybiu (gebéjimo susitelkti, pasitikéjimo
savimi, charizmos, autoriteto); gebéjimo bendrauti ir uzsakovo, ir inZinierinio personalo terminais;
aktyvumo ir geb&jimo siekti uzsibrézty tikslu (priimti sprendimus, nebijoti rizikos, laiku uzbaigti
darbg), gero UML zinojimo

o Pageidautina, kad architektas biity geras programuotojas!

Pareigos:
e sistemos architektiiros, igyvendinancios sistemos reikalavimus, parinkimas ir projektavimas;
dalyvavimas sistemos perziiirose ir inspektavime; techninis vadovavimas visam sistema kurianc¢iam
inZineriniam personalui

UZ kg yra atsakingas PS posistemio architektas ir ka jis dirba? (2)

e Asmuo, atsakingas uz kokio nors posistemio igyvendinima;

e Veikia kaip tarpininkas tarp sistemos architekto ir posistemj kurianciy PS inzinieriy;

e Privalo gerai mokeéti UML;

e Yra pasiruosgs, reikalui esant, veikti sistemos architekto ar inzinieriaus programuotojo vaidmenyje.

Pareigos: eskizinis posistemio projektavimas: posistemio skaidymas i klases, klasiy klasterizavimas, klasiy
hierarchiju projektavimas, interfeisy projektavimas, posistemio skaidymas i versijas, testy projektavimas ir t.t.
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UZ kg yra atsakingas inZinierius programuotojas ir ka jis dirba?(2)

e Atsakingas uz detalyji moduliy projektavima, kodavima ir testavima

o Dalyvauja rengiant projektinius dokumentus ir vartotojui skirta dokumentacija

e Privalo mokéti UML ir labai gerai mokéti programavimo kalbas

o Dideliuose projektuose specializuojasi: interfeisy programavimas, web programos, saugos inzinerija,
irenginiy valdymas, probleminis programavimas ir t.t.

UzZ kg yra atsakingas testuotojas ir ka jis dirba?(2)

e Viena i§ nedékingiausiy pareigybiu:
o programuotojai juos traktuoja kaip studentai egzaminus, t.y. kliiitis, kurias reikia kazkaip apeiti
o vadovai kaip (perteklinius) negamybinés sferos darbuotojus, kuriems dar tenka ir pataikauti

o Testuotojas privalo biiti labai objektyvus ir tvarkingas

Pareigos: Testavimo planavimas ir vykdymas, testy konstravimas ir prieziiira, baigiamieji bandymai;
kiekybiniy kokybés vertinimo kriterijy formulavimas
Uz ka yra atsakingas sistemy integruotojas ir k3 jis dirba? (2)

e Surenka sistemos komponentus i viena visuma, daro uzsakovui atiduodamos sistemos ruosinius;
o Privalo buti gerai isisavings visus projektui kurti naudojamus jrankius;
o Privalo buti pajégus kury laika(savaite-dvi) dirbti labai intensyviai(iskaitant savaitgalius ir naktis!)

UzZ ka yra atsakingas produkto inZinierius ir ka jis dirba?(2)

Uzsiima sistemos konfigtiracijos valdymu(procesas, vykstantis visq projekto vykdymo laikq)
Privalo turéti buhalterio igiidZius ir biiti labai tvarkingas bei atsakingas asmuo

Daugumoje projekty produkto inzinieriaus ir integruotojo pareigas vykdo tas pats asmuo
Mazuose projektuose jis gali vykdyti ir testuotojo pareigas

Uz kg yra atsakingas projekto technologas ir k3 jis dirba?(2)

v —

e Projektuoja technologini PS kiirimo procesa, komplektuoja, pritaiko ir prizitiri programing projekto
vykdymo aplinka, konsultuoja jos panaudojimo klausimais projekto vykdytojus

e Turi gerai iSmanyti programuotojy ir PS inzinieriy darba bei biiti susipazings su visa instrumentiniy
priemoniy gausa

UZ kg yra atsakingas diegimo inZinierius ir ka jis dirba? (2)

Atsako uz sistemos perdavima uzsakovams, instaliavima, bandomosios versijos prieziiira, jos metu
1Sryskeéjusiy klaidy bei triikumy Salinima, vartotoju mokyma ir konsultavima, visus kitus PS diegimo darbus.

UZ kg yra atsakingas informacijos inZinierius ir ka jis dirba?(2)

e Rengia vartotojui skirta dokumentacija (vadovus, help-failus, demo-pavyzdzius) ir sistemos
vartotojams pateikiamy praneSimy tekstus, projektuoja formas, ataskaitas, uzduoc¢iy formulavimo
kalbas

e Privalo gerai mokéti kalba, zinoti tiek informatikos, tiek ir dalykinés srities terminija, mokeéti
sklandziai, glaustai ir prasmingai déstyti savo mintis, gebéti perteikti sudétingas savokas paprastais
zodziais

e Turi iSmanyti vartotojo psichologija.

e (Gebéti bendrauti su inzineriniu personalu, ,,iskvosti” viska, ka apie sistema reikia pateikti vartotojui

e Dazniausiai dirba keliuose projektuose i§ karto

Uz ka yra atsakingas sistemos administratorius ir ka jis dirba?(2)
Atsako uz projektui naudojamy kompiuteriniy resursy (77, Pl, tinklai ir kt.) aptarnavima, priezilira ir apsauga

o Dideliuose projektuose apsauga gali uzsiimti spec. Zmogus — saugumo inzinierius(security engineer)
o Dazniausiai, sistemos administratorius aptarnauja visus organizacijos vykdomus projektus

o Sistemos administratorius turi dirbti tolygiai su proceso inzinieriumi/daznai tai yra tas pats asmuo
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Programuy sistemuy inzinerijos principai

27. Programy sistemy inZinerijos principai:

e turiniy atskyrimo (concern separation) principas,
o dekompozicijos principas,

e juodosios dézes (black box) principas,

e abstrakcijos principas,

e unifikavimo (uniformity) principas,

o struktlirizavimo principas,

e sistemy atvirumo principas,

o interfeisy komfortisSkumo principas,

e metaforizavimo principas,

o reaktyvumo (agency) principas

28. Paaiskinkite kas tai yra turiniy atskyrimo principas. (3)

Turiniy atskyrimo principo esme sudaro grieztas visa ko klasifikavimas ir tinkamas klasifikavimo pozymiy
parinkimas. NejvaldZius turiniy atskyrimo principo, neimanomi nei jokia inZinerin¢ veikla, nei joks tvarkingas
mastymas apskritai. Taisyklé:

e PS turi biiti taip projektuojamos ir konstruojamos, kad dalykinés srities konceptai turéty sistemoje
tiesioginius atitikmenis. Sistemos daliy saveika turi tiksliai atspindéti ty koncepty rysius

(0]

(0]

tai reiskia, kad PS turi buti kuriama remiantis atitinkamos dalykinés srities (verslo)
koncepciniu modeliu,

Si taisyklé i8S tiesy yra dalinis turiniy atskyrimo principo atvejis, ji yra dar vadinama
konceptualizavimo principu,

bendruoju atveju turiniy atskyrimo principo formuluoté yra gerokai bendresné.

o Konceptualizavimo principa pasiiilé Edward Yourdan ir Larry L. Constantine knygoje Structured
Design: Fundamentals of a Discipline of Computer Program and Systems Design (1979)

(0]

vadovaujantis §iuo principu, yra Zenkliai sumazinamos pastangos, reikalingos PS realizuoti,
priziuréti ir perdaryti.

PS realizavimo kastai yra mazesni tuomet, kai sprendziamos problemos dalys yra: aiskiai
atskirtos viena nuo kitos, aprépiamos,sprendziamos nepriklausomai viena nuo kitos.

PS priezitira supaprastéja tuomet, kuomet tos sistemos dalys: atitinka sprendziamos problemos
dalis,yra aprépiamos,gali biiti kei¢iamos nepriklausomai viena nuo kitos.

Sistemos reinZinerija supaprastéja, kuomet:sistemos struktiira atitinka sprendziamos problemos
struktiira,sistemos dalis galima keisti nepriklausomai viena nuo kitos.
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29. PaaiSkinkite kas tai yra dekompozicijos principas. (3)

Dekompozicija — tai procesas, kuriuo didelés problemos suskaidomos i mazesnes, lengviau aprépiamas
dalines problemas.

Taisyklés:

Visus sudétingus PS inZinerijos procesais kuriamus objektus reikia skaidyti | kiek galima paprastesnes
sudétines dali (modulius) ir procesa, kuriuo kuriamas objektas, taikyti kickvienam moduliui atskirai.
o Toks skaidymas vadinamas dekomponavimu. Nagrinéjamo proceso pozitiriu visi moduliai turi
biti vieno lygmens. Jie taip pat turi biiti nepriklausomi, t.y. tokie, kad, atlikus norimus
veiksmus su kiekvienu i$ jy atskirai ir sujungus tokiu biidu gautus rezultatus i viena visuma,
bty gautas pageidaujamas galutinis rezultatas.
o Procesas turi biti kartojamas tol, kol objektas néra suskaidytas i primityvus, t.y. lengvai
suvokiamas ir neskaidzias dalis
Dalys vadinamos neskaidziomis, jei ju negalima toliau skaidyti, nepazeidziant juy savarankiSkumo
o Programuojant C kalba, sistema dekomponuojama i funkcijas ir abstrak¢ius duomeny tipus.
Programuojant C++ arba Java kalba, sistema dekomponuojama i klases.
Problemos dalys turi biiti kiek galima labiau nepriklausomos (turiniy atskyrimo principas)
Norint pritaikyti dekompozicijos principa, biitina atsakyti i Siuos klausimus:
Stipriai perpintos problemos dalys turi biiti realizuojamos vienoje sistemos dalyje, nesusijusios
problemos dalys — skirtingose dalyse.
Sistema organizuojama taip, kad nei viena dalis nebiity didesné, nei biitina tai problemos daliai
1Sspresti.
Sistema butina taip organizuoti, kad tarp jos dalys nebiity siejamos tokiais rysiais, kurie neatitinka
problemos dalis siejanciy rysiy.

Kuriant dideles PS, reikia:

jas dekomponuoti { komponentus, specifikuoti kiekvieno interfeiso elgsena ir jo interfeisa, kiekviena
komponenta kurti ir testuoti atskirai; komponentus sujungti { bendra sistema tiktai po to, kai jie visi yra
baigti testuoti.

Privalumai: Programuotojas uzsiiminéja vieno komponento detaliu projektavimu. Nuosalyje lieka
desimtys kity komponenty su Simtais savo detaliy, apie kurias jam nereikia galvoti projektuojant ir
programuojant savaji komponenta. Tai kity programuotojy rapestis.

30. Paaiskinkite kas tai yra juodosios déZés principas. (3)

Juodoji dézé — tai sistema/ komponentas, apie kuria yra zinoma: jeiga, iSeiga, kaip iSeiga priklauso nuo
feigos, bet nezinoma kas vyksta jos viduje. Ja galima naudotis nieko neZinant apie realizacija! Tai
paprascCiausia i§ visy abstrakcijy, kuria galima apraSyti sistemos veikima, nieko nesakant apie jos realizavima.

Programiskai jas galima suskirstyti { dvi grupes: 1. statines, 2.dinamines.

Sis principas jgalina paprastai ir i§samiai specifikuoti modulius, nurodant pradinius duomenis ir ju
Saltinius (i$ kur imti) bei rezultatus ir jy talpyklas (kur padéti)

Projektuojant, jomis galima naudotis kaip koncepcinio lygmens sistemos komponentais.
Projektuojant prisireikus kokios nors funkcijos/savybés, ja galima apibrézti kaip ,,juodaja déz¢™ ir ja
naudotis, nesirtipinant kaip ji bus realizuota

leigai turi priklausyti tik tai, ko tikrai reikia iSeigai gauti.

Pagrindinis testas: ar paprasta nusakyti juodosios dézés paskirtj?

Funkcinéms dézéms: ar galima apraSyt jos paskirti veiksmazodziu(dézés pavadinimas), o ieiga/iSeiga
daiktavardziais(dézés parametrai) ?

Objektinéms dézéms: kas ivyks su objektu, gavus bet kuri dézés apdorojama pranesima.
Kvieciantysis kvie¢iamaji moduli visuomet turi traktuoti kaip juodaja deze!

Informacijos maskavimo (information hiding) principas yra dalinis juodosios dézés principo atvejis(,, private *
metodai, inkapusliacija).
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31. PaaiSkinkite kas tai yra abstrakcijos principas. (3)

Sudétingos PS yra projektuojamos(o kartais ir realizuojamos) sluoksniais. Abstrakcija gaunama ignoruojant
neesmines detales, paliekant tiktai esminius ko nors aspektus.

Abstrahavimasis — tai apibendrinimo procesas. Jo metu ieSkoma panasumy tarp daikty. Abstrakcijos
gaunamos jungiant panasius daiktus i grupes.

o Taisykleé: Kiekviena PSI procesa, kiekvienam juo kuriamam objektui taikyk iteratyviai, kiekvienoje
iteracijoje nagrinédamas objekta vis didesniu detalumu, ignoruojant nesvarbias tame lygmenyje.

o Bet kuri sistema turi keleta abstrakcijos lygmeny

e PS abstrakcijos lygmenys daznai yra gretinami su moduliu lygmenimis(t.y. lieka veikiancioje
sistemoje)

o Kartais abstrakcijos lygiai esti tik projekto dokumentacijoje(z.y. veikiancioje sistemoje jy nebelieka).

32. PaaiSkinkite kas tai yra pazingsniniy patikslinimy principas. (3)

Nuosekliy tikslinimy(stepwise refinement) principas yra specialus abstrakcijos principo atvejis.

o Nuosekliis patikslinimai - tai pazingsninis procesas, kurj taikant yra imama programos(modulio)
funkcija ir dekomponuojama { subfunkcijas. Tgsiant §i procesa, galy gale yra gaunami reikiamos
programos(modulio) kodo operatoriai.

o Tai iteratyvus procesas, kurio kiekviena iteracija turime vis detalesni ir detalesni programos teksta.

e Dekomponuodami i vis smulkesnes ir smulkesnes subfunkcijas, mes vis tikslau ir tiksliau uzraSome
sprendZiamos problemos sprendimo algoritma, t.y. Zingsnis po zingsnio atliekame nuoseklius
algoritmo tikslinimus.

o Didelés ir sudétingos programos gali turéti daug tikslinimo lygmeny

o Pradiniai patikslinimai yra labai bendri ir ne daug ka skiriasi nuo specifikacijos, vélesni yra vis
labiau ir labiau panasus { galutini programos koda

o Tarpiniuose lygmenyse operatoriai atitinka tam tikrus programus gabalus, bet ir jie dar yra
nepakankamai detalizuoti, kad juos biity galima uZrasyti kokia nors programavimo kalba.

o Zemiausiojo lygmens operatoriai yra transformuojami i kokios nors programavimo kalbos
operatorius (arba jy sekas).

Taisykleé:

1. Rasti bendriausia problemos sprendimo algoritma. Jis turi buti sudarytas vadovaujantis funkciniu poziiiriu,
t.y. iSreiksStas uzduociy, kurias atlikus bus gautas norimas rezultatas, terminais.

2. Po to, zingsnis po zingsnio, “tikslink™ pasiiilyta algoritma, dekomponuodamas uzduotis { pouzduotis.
Tikslinimas tgsiamas tol, kol galy gale pouzduotys yra iSreiSkiamos pasirinktaja programavimo kalba.

Tikslinimo procesas susideda i$ 2 daliy:

o Amnalizés: kiekviename zingsnyje problemos sprendimo biidas analizuojamas vis didesniu detalumu;
o Sintezés: lygiagreCiai analizés procesui pazingsniui konstruojamas problemos sprendimo algoritmas.

3. Nuoseklius tikslinimus galima traktuoti kaip savoky hierarchijos konstravima

e Problemos sprendimas aprasomas vartojant daugeliu biidu realizuojamos probleminés kalbos savokas;

« Zingsnis po zingsnio tos savokos yra isreiskiamos per paprastesnes ir galy gale yra pereinama prie
kokios nors universaliosios programavimo kalbos savoku;

o Galima sakyti, kad Sitaip mes pasirinkome tam tikra probleminés kalbos realizavimo biidg ir
realizavome ta kalba pasirinktosios programavimo kalbos priemonémis.

37. Paaiskinkite kas tai yra unifikavimo principas. (3)

Vieni programuotojai skaito kity koda, todé¢l kadavimas nuasmeninamas, t.y. nustatomas grieztas kodavimo
standartas, vienodas visiems tos firmos programuotojamas.
e Unifikavimas — tai nebiitiny skirtumy (nevienodumu) pasalinimas. Svarbus PS inZinerijos principas,
sakantis, kad PS turi biiti projektuojama ir konstruojama, kaip vienalyté. Tam bitini standartai.
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38. Paaiskinkite kas tai yra struktiirizavimo principas. (2)

Taisyklé: Visus artefaktus konstruok i$ tipizuoty, patikimy elementy, kuriy savybés yra gerai Zinomos ir
patikrintos. Pvz.: D-struktiiros.

e [rodyta, kad bet kuriai loginio pobtidzio problemos sprendimui aprasyti pakanka Siy valdymo
abstrakeiju: sekos, Sakojimosi ir ciklo;
e Sia teorema irodé¢ matematikai Bohm ir Jacopini (1966).

39. Paaiskinkite kas tai yra sistemy atvirumo principas. (2)
Taisykleé: Konstruok sistemas tik i§ komponenty, tenkinanciy atviryjy sistemy standartus

« Sis principas riboja juodyju déziy naudojima tam tikra $iy déziy (atviryjy sistemy) klase
e Atviryjy sistemy privalumai:
o bet kurio komponento realizacija galima keisti (nekeiciant jo kontraktinius jsipareigojimus
aprasancios specifikacijos);
o vienoje sistemoje galima kombinuoti skirtingy gamintojy gaminamus komponentus.

40. PaaiSkinkite kas tai yra interfeisy komfortiSkumo principas. (2)

Interfeiso komfortiSkumo principas: Visi PS vartotojo interfeisai turi biiti komfortiski, t.y. jie turi biiti
pritaikyti konkretiems vartotojams (user-friendly), adaptyviis, lengvai panaudojami (easy to use) kuo maziau
varginti vartotojus ir nesukelti jiems psichologinio diskomforto

o Sakoma, kad interfeisas yra pritaikytas konkretiems vartotojams (user-friendly), jei jis taip
suprojektuotas, kad yra intuityviai suprantamas vidutiniam vartotojui ir aiSkina pats save (self-
explanatory).

o Sakoma, kad interfeisas yra lengvai panaudojamas (easy to use), jei juo naudojantis i§ vartotojo
nereikalaujama jokiy bereikalingy veiksmuy.

41. PaaiSkinkite kas tai yra metaforizavimo principas. (3)

Metafora — zodzio reik§més perkélimas nuo vieno dalyko i kita, siekiant antraji apibiidinti. Kartais vadinama
pasléptu palyginimu be jungiamyju zodeliy, nurodanciy gretinimo motyvus(laivo nosis, gyvenimo saulélydis).
Metafora(PS kontekste) — tai vieno objekto idéjos nusakymas kito, gerai zinomo objekto terminais. Metafora
vieno objekto esmé nusakoma tapatinant ja su tam tikromis kito objekto savybémis.

Taisyklé: Konstruok vartotojo interfeisa kaip dalykinés srities metafora, sudaryta atsizvelgiant | vartotoju
mentaliteta, tradicijq ir patirt;.

e Metaforos yra tam tikros abstrakcijos. Jos naudojamos kaip priemoné susieti tokius techninius ir
sudétingus dalykus kaip P] su vartotojo kasdieninio pasaulio realijomis

e Metaforos ypac¢ naudingos, jei dalis ar visi vartotojo interfeise vaizduojamy objekty vartotojams yra
nauji ir neiprasti (pavyzdziui, tokie dalykai, kaip failas, serveris)

e Gera metafora padeda vartotojui susieti jam nezinomus objektus su Zinomais

e Gery metafory pavyzdziai: Darbo stalo metafora (MS Windows), istaigos metafora (MS Office), e-
pasto metafora (Pegasus Mail), lentelés metafora DB, formos metafora.

o Kartais projektuotojai teigia, kad ju suprojektuotame interfeise apskritai néra metafory. Taciau Sitaip
biiti negali. Kokia nors metafora visuomet panaudojama. Kitas dalykas, ar projektuotojas ja parinko
samoningai, ar ne ir ar ji yra tinkamai parinkta. Problema ne tame, kad reikia naudoti metaforas, bet
tame, kad jas reikia parinkti tinkamai ir kruops¢iai suprojektuoti!

Rekomendacijos: 1.1sitikink, kad metafora atitinka vartotojy prielaidas; 2. Vizualiai ji nebutinai turi buti tiksli,
kuo paprastesn¢, tuo geriau. 3.Metafory ieskok kasdieninéje vartotojo darbo aplinkoje; 4.Daznai reikia keliy
metafory 5.Metafora apimk ne tik vaizda, bet ir fukcionaluma 6.Suvok, kokia metafora naudojiesi,
projektuodamas interfeisa 7.Nepersistenk — svarbu prisiminti, kad vartotojas nori matyti kaip skirtingus tuos
objektus, kurie yra skiriami vykdant jo atliekamas uzduotis, o ne tuos, kurie skirtingai realizuojami sistemoje!
8.Metaforos konstruojamos analizuojant vartotojo uzduotis ir jo terminija, o ne klasifikuojant PS objektus!
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42. PaaiSkinkite kas tai yra reaktyvumo principas. (6)

Agentinis rySys sukuriamas tuomet, kai viena esybé jgalioja veikti kita, jos vardu (pvz.: verslo transakcijose).

Taisyklé: PS turi buti projektuojama kaip tikslingai veikiantis agentas. Tai reiskia, kad sistema privalo nuolat
analizuoti dalykinés srities “reikaly buklg” ir tikslingai (arba bent jau i§ anksto numatytu biidu) reaguoti i
visas susidariusias “nenormalias” situacijas.

Pvz.:

Agentas suvokiamas kaip esyb¢, kuri, pasinaudodama savo sensoriais, geba stebéti savo aplinka ir
kuri, panaudodama turimus efektorius, gali daryti tai aplinkai koki nors poveiki. >>Russel and Norvigs
Autonominis agentas — tai sistema, kuri yra situatizuota aplinkoje, yra tos aplinkos dalis, suvokia ta
aplinka ir joje veikia. >>Franklin

Mes domémis sékmingai veikianciais rationaliais agentais (agentais “veikianciais teisingai’)

Tikra reaktyvioji PS yra sistema, demonstruojanti refleksyvia (“salyga-veiksmas”) elgsena

e-pasto sistema Pegasus Mail(nuolat tikrina pasto deézute ir rodo kiek joje yra neskaityty Zinuciy).

Reaktyviojoje sistemoje 1§ anksto numatyta, kaip sistema turi reaguoti (kokiy veiksmy imtis) 1
kiekviena potencialiai galima situacija. Sistemoje néra modeliuojama nei jos aplinka, nei PS, su
kuriomis ji komunikuoja, todé¢l reaktyvioji sistema negali prognozuoti savo veiksmy pasekmiy. Todél
jineturi ir galimybiy planuoti, koki veiksma geriau buity atlikti. Reaktyvioji sistema neatlieka jokiy
1Sankstiniy samprotavimy. Ji paprasciausiai reaguoja | susidarancias situacijas i§ anksto numatytu
budu.

o Proaktyvioji PS - tai sistema, kuri realizuoja savo tikslinga elgsena perimdama iniciatyva.
Proaktyvioji sistema neleidzia susidaryti nepageidaujamoms situacijoms, i§ anksto imdamasi
atitinkamy priemoniy.

o Planuojanti PS - tai proaktyvioji sistema, kuri proaktyviaja elgsena realizuoja panaudodama
“tiksly ir priemoniy” samprotavimo metoda (means-end reasoning)

Racionalius, tikslingus veiksmus atliekantis agentas turi naudotis iSreikStiniu biidu uzduotu simboliniu
modeliu, modeliuojanciu: dalyking sritj (aplinka), jo gebamus atlikti veiksmus, tikslus, kuriy jam
privalu siekti;

nagrinédamas potencialias galimybes (alternatyvius tikslus), sprendZzia ka jam daryti ir isipareigoja
siekti pasirinktyjy tiksly; panaudodamas tiksly ir priemoniy samprotavimo metoda (means-end
reasoning), sudarinéja savo veiksmy planus (leistiny veiksmy grandines), kaip pasiekti pasirinktus
tikslus ir galbiit tuos planus optimizuoja arba naSumo, arba laukiamos naudos pozitriu.
Projektavimas, nenaudojant reaktyvumo principo —projektuotojas i§ anksto numato visas situacijas ir
sistemos reakcijas | jas.

Projektavimas, naudojant reaktyvumo principa — projektuotojas projektuoja tokia sistema, kuri pati
sprendzia, ka reikia padaryti, kad artéti prie numatyty tiksly.

Agentineé PS inZinerija (APSI) — tai nauja PS kiirimo paradigma, susiformavusi objektinés PS
inzinerijos (OPSI) pagrindu.

APSI akcentuoja PS autonomiskuma, tarpusavio saveika, intelektualiSkuma ir proaktyvuma.

'
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Programuy sistemu inZinerijos paradigmos

43. Populiariausios PSI paradigmos:

Paradigma “i§ virSaus zemyn” (top-down approach)
Paradigma “i$ apacios aukStyn” (bottom-up approach)
RieSuto paradigma (bootstrap approach)

Iteraciné paradigma (prototyping)

Evoliucinio kiirimo paradigma (incremental development)
Programy Seimy paradigma (domain/application
engineering)

Komponentin¢ paradigma (reuse-based development)
Sintezés paradigma (formal development)

44. PaaiSkinkite “i$ virSaus Zemyn” paradigma. (2)

Pritaikyta projektuoti komponentus, tenkinancius 1§ anksto uzduotas specifikacijas.
Taikant $ig paradigma pradedama nuo reikalavimy / vartotojo intefeiso projektavimo, nesigilinant |
programos realizacija(nustatomos ieigos ir iSeigos, bet pati PS traktuojama kaip juodoji dézé).
Intensyviai naudojami abstrakcijos principai dekomponuojant sistema.
Lipama laiptais zemyn iki kompiuterinés platformos lygmens, suformuojant kompiuterinés
technologijos reikalavimus, garantuojancius interfeisy veikima ir norima sistemos elgsena.
Projektavimo sprendimai priimami vadovaujantis funkciniais kriterijais:

o problema dekomponuojama | komponentus (modulius, duomeny strukttiras ar kt.),

o komponentai realizuojami zemesnio lygmens (patikslintais) komponentais, ir art¢ja prie

tikslinés platformos ypatumy.

Apsaugo nuo kliento PS vizijos iSkraipymo, tac¢iau analitikams iki galo neperpratus kliento poreikiy,
vizija vistiek gali tapti iSkreipta.

45. PaaiSkinkite “i$ apacios aukStyn” paradigma. (2)

Pritaikyta linkusiems pirma jvertinti projektuosiamo komponento technologini tinkamuma(nasumgq ir
pan.) kuriamai PS, o tada projektuoti.
Pirma pasirenkama kompiuteriné technologija, tada sprendZziama kaip jos priemonémis kurti reikiama
PS. Intensyviai naudojamas abstrakcijos principas ir konkatenacijos operacijos.
Viena i$ populiariausiy paradigmy, tinkanti nedideléms PS kurti.
Sudétingesniy PS atveju daznai iSkraipoma kliento PS vizija, nes suprojektuojami interfeisai, kuriuos
patogu realizuoti turimomis priemonémis, o ne tokie, kurie biity patogiis vartotojui.
Projektavimo sprendimai priimami vadovaujantis technologiniais kriterijais:

o komponentai kombinuojami, norint gauti aukstesnio lygmens komponentus, kurie, manoma,

yra “tinkamesni* vartotojo interfeisams jgyvendinti

'
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47. PaaiSkinkite rieSuto paradigma. (2)

PS kuriama kaip specializuota virtualioji masSina, turinti visas duomeny struktiiras ir komandas,
pritaikytas reikiamai problemai spresti, o taip pat ta problema sprendziancia programa.

Po to, Zingsnis po Zingsnio konstruojamos naujos, Zemesnio lygmens virtualiosios masinos, skirtos
aukstesnio lygmens masinoms jgyvendinti

Kiekviena tokia masina patikslina(realizuoja) aukstesnio lygmens virtualiosios masinos komandas ir
duomeny struktiiras.

Procesas baigiamas tada, kada visos aukstesnio lygmens masinos komandos ir duomeny struktiiros yra
realizuotos kokia nors programavimo kalba

IS esmes, tai specialus paradigmos “i§ virSaus Zemyn” atvejis: Kiekvienas abstrakcijos lygmuo ¢ia
projektuojamas kaip virtualioji maSina. Pagrindin¢ id¢ja yra palaipsniui pertvarkyti probleminio
pobiidzio virtualiaja masSing | kompiuterinés platformos lygmens masinag.

RieSuto paradigma galima traktuoti ir kaip specialy paradigmos “i§ apacios aukstyn atveja” : §iuo
atveju PS pradedama kurti nuo vadinamojo “branduolio”, t.y. virtualiosios masinos, realizuojancios
bazines sistemos funkcijas; Sios masinos kalba programuojamos papildomos funkcijos, t.y. kuriama
nauja virtualioji masina, kuri tarsi “kevalas” padengia “branduol;”; procesas tgsiamas tol, kol
sukuriama sistema, tenkinanti turima reikalavimy specifikacija.

48. PaaiSkinkite iteracing paradigma.(2)

kuriamas ir testuojamas btisimosios PS prototipas (funkciniu ar kitais pozZiiriais neisbaigta PS);
prototipas perdirbamas i labiau iSbaigta varianta(naujq prototipq);
procesas t¢siamas kol galy gale sukuriama i$baigta PS, tenkinanti reikalavimy specifikacija.

49. Paaiskinkite evoliucing paradigma. (2)

Sistema yra kuriama kaip uzsakovui vienas po kito pateikiamy papildiniy (increments) seka:
o suprojektavus visos sistemos architektiira, kuriami ir pateikiami uzsakovui tos sistemos
“branduolys” (svarbiausios funkcijos) ir jo papildiniai;
o kiekvienam papildiniui rengiama jo reikalavimy specifikacija ir jo projektiné dokumentacija;
o kol kuriamas naujas papildinys, vartotojai dirba su einamaja PS versija ir iSryskina jos
truktimus.
Evoliuciné paradigma yra panasi | iteracine, taciau yra sukuriama geriau strukttirizuota PS ir jos
kiirimo procesa yra lengviau valdyti:
PS funkcionalumas pateikiamas uzsakovui anksciau(nors ir dalimis);
pradiniai papildiniai atlieka prototipy vaidment, tikslindami vélesniy papildiniy reikalavimus;
sumazéja projekto zlugimo rizika;
galima geriau iSbandyti(daugiau testavimo) svarbiausias sistemos funkcijas.

O O O O

50. Kas yra ekstremalusis programavimas? (2)

Specialus(siuo metu labai populiarus) evoliucinés paradigmos atvejis, kai kuriami ir pateikiami
uzsakovui labai mazi papildiniai, paremtas nuolatiniu kodo tobulinimu, tiesioginiu klientu dalyvavimu
PS kiirimo procese bei programavimu poromis; priskiriamas prie “agiliyjy metody”

termino “ekstremalus” dél neigiamy asosiacijy pradedama atsisakyti.

Programavimas poromis: prie ekrano sédi dviese ir kartu raSo programa; Sitaip vienas kita tikrina ir
iSvengia daugelio klaidy; be to, kiekviena programa zino maziausiai du Zmonés ir, jei vienam kas nors
atsitiko, kitas gali ta programa keisti ir taisyti.

51. PaaiSkinkite komponenting¢ paradigma. (2)

Sistema renkama i§ turimy komponenty
o grindziama daugkartiniu rinkoje parduodamy komponenty panaudojimu;
o didelg svarba igyja komponenty integravimo metodai;
o labai svarbu, kiek reikia pastangy komponentui perprasti.
PS kiirimas pradedamas komponenty analize ir jy reikalavimy keitimu.
DazZnai komponentai surenkama tik dalis kuriamos PS, tad §i paradigma kombinuojama su kitomis.
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52. PaaiSkinkite programy Seimy paradigma. (3)

Apibréziama, apibréziant tam tikroje dalykingje srityje jos sprendziamy uzdaviniy (problemy) klas¢
Tai specialus komponentinés paradigmos atvejis, numatantis sprendziamy problemy klasés nustatyma,
ja sprendzianciy sistemy projektavima, programy Seimos ruosinio kiirima(reikalavimai, kodas,
projektiné/vartotojo dokumentacijos), bei konkreciy sistemy generavima is jo.
Kadangi Seimai priklausancios programos turi daug bendry savybiy, prasminga jas apjungti, kad biity
galima pakartotinai panaudoti ne tik koda, bet ir reikalavimus, architektiira bei vartotojo
dokumentacijos komponentus.
Vadovaujantis $ia paradigma, sistemos kiirimo procesas skyla | dvi dalis: 1. bendrybiy paieska ir
realizavimas (Seimos inzinerija; domain engineering) ir 2.konkreciu PS kiirimas (sistemos inzinerija;
application engineering).
Bendrybés(commonality) — tai savybés, kurias turi visos tai Seimai priklausancios PS
o bendrybés tai ir yra tai, kas gali biiti daug karty panaudota pakartotinai (kiekvienai tai Seimai
priklausanciai sistemai);
o tuo paciu bendrybés nustato Seimos ribas, nes per jas nusakoma tai Seimai priklausanciy
sistemy aibé.
Seimos inZinerija: Tam tikrai kokios nors dalykinés srities problemy klasei kuriamas programy $eimos
ruoSinys.
Sistemos inZinerija: 1S ruosinio sukuriama konkreti tam tikrai dalykinei sriciai skirta PS.

53. PaaiSkinkite karkaso paradigma(FRAMEWORK‘ai). (3)

Tai specialus PS Seimos paradigmos atvejis, kai ruoSinys kuriamas kaip objektinis ar kitas PS
architekttrinis karkasas(apibendrinta parametrizuota PS); konkreti PS sistema yra kuriama
konkretizuojant karkasa(parametrams skiriamos konkrecios reiksmes), uzpildant ji konkrec¢iu
funkcionalumu; pvz.: taip kuriamos vadinamosios verslo procesy valdymo sistemos (ERP paketai).
Architektiirinis karkasas yra tam tikri PS ,,griauciai”: realizuojamos duomeny struktiiros, moduliy
interfeisai, ju saveika ir kiti konstrukciniai PS ypatumai; taciau pats karkasas néra uzpildytas jokiu
konkreciu funkcionalumu t.y. jame paciy moduliy realizacijos néra.

Objektinis karkasas kuriamas kaip susiety abstrak¢iy klasiy rinkinys, karkase klasiy realizacijos néra:

o abstrakciosios klasés naudojamos paveldé¢jimo hierarchijoms konstruoti;

o jos neturi realizacijuy, jose apibréztos tik virtualios operacijos;

Objektiniai karkasai 1§ esmés skiriasi nuo klasiy biblioteky:

o bibliotekos tirazuoja programy koda, karkasai realizuoja ir tirazuoja PS Seimai biidingas
architektiirines bendrybes(tipinius projektavimo sprendimus);

o klasiy bibliotekoje valdymo srautas vienkryptis — i§ biblioteka naudojancios programos i
bibliotekos klases;

o objektiniame karkase valdymo srautas abipusis —programos klasés paveldi abstrak¢iy karkaso
klasiy ypatumus, bet virtualiosios operacijos, dinaminio susiejimo mechanizmu(dynamic
binding), susiejamos su jas realizuojanciu kodu programos vykdymo metu.

Kuriant konkrecia PS Seimos sistema, sukuriamas jo klasémis numatytas funkcijy realizavimo
kodas(karkaso uzpildas):

o daZnai su karkasu yra tirazuojamas ir standartinis uzpildas(ar jo dalis);

o Konkreciai PS, standartinis uzpildas kartais kei¢iamas nestandartine, tai PS buidinga realizacija.

54. PaaiSkinkite sintezés paradigma. (2)

Formali sistemos specifikacija formaliomis taisyklémis(automatiskai) perdaroma i veikiancia PS:
o transformavimas atlieckamas per kelis tarpinius zingsnius, ju metu nejnesa klaiduy;
o todé¢l kodas visada atitinka specifikacija ir atpuola biitinybé¢ testuoti taip gauta koda.
Problemos:
o reikalingi speciallis jgidZiai ir aukSta kvalifikacija;
o sudétinga formaliai specifikuoti kai kuriuos sistemos aspektus, pavyzdziui, vartotojo interfeisa;
o darant sistemos pakeitimus, prireikia sukurti naujas transformacijas ir jrodyti jy teisinguma;
o kaip taisykle, nepavyksta keisti Sitaip kuriamy sistemy masta (does not scale).
Taikymy sritis: Kritinés sistemos.
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Programuy inzinerijos apibrézimas

1. Dvi skirtingos termino programy inZinerija prasmeés. (1)

Terminas programy inzinerija(software engineering) buvo jvestas, 1968 m. vykusioje, pirmojoje NATO
konferencijoje PS inZinerijos klausimais. Nuo pat pradZios $is terminas turéjo 2 skirtingas prasmes:

e Siauroji prasmé: disciplinuotas principy, metody ir jrankiy naudojimas analizuojant kompiuteriniy
programuy, ju eksploatavimo procedury ir jy dokumentacijos reikalavimus, visa tai projektuojant,
realizuojant, eksploatuojant ir prizitrint (McDermid, 1985)

e Placioji prasmé: disciplina, uzsiimanti PS kiirimo technikomis (Ramamoorthy at all, 1984)

Sios apibréztys yra visiskai skirtingos:

e 1-oje kalbama apie kompiuterines programas

e 2-oje kalbama apie PS, turint omenyje, kad PS sudaro ivairts, skirtingos prigimties,
komponentai(failai, duomeny bazés, interfeisai, protokolai ir kt.), o programos yra tik vienas i$
komponenty.

Siame kurse PS inZinerija yra apibréziama Sitaip:
e PSinZinerija — tai praktine veiklos sritis, sistemy inZinerijos $aka, uZsiimanti pramoniniy PS ktirimu.
e PS inZinerija(kaip moksliné disciplina) — tai inZineriniy moksly $aka, nagrinéjanti pramoniniy PS
kiirimo principus, metodus, technikas, irankius bei procediras ir efektyvy ju panaudojima PS
pramongje.

60. Kas vadinama PSI? Apibudinkite dabartine PSI biikle (4)

PSI yra disciplinuotas PS kiirimo biidas, apimantis:

e programy sistemos reikalavimy nustatyma ir dokumentavima,

o fundamentiniy projektavimo principy panaudojima,

e projektiniy alternatyvy analizg,

e vertinimus, ar galutinis produktas tikrai tenkina suformuluotus reikalavimus.

Esama padétis programy/programy sistemy kiirime:
o dazniausiai amatas
e dazniausiai dirbama rinkai
o retkarciais inzinerija

Kodél PS inZinerija néra stebuklinga burty lazdelé? (3)
PSI turi savo problemuy:

o Tai gana jauna inzinerijos Saka, per 42 metus(7968-2010) dar nepakankamai prigijusi praktikoje.

o Lyginant su kitomis inzinerijos sritimis, PS kiirimas vis dar yra netvarkingas, netgi chaotiskas.

o Tai vis dar daugiau amatas, o ne inZinerija, pirmiausia tod¢l, kad vis dar nemokama pakankamai
tiksliai matuoti ir vertinti PS projektavimo kokybeés.

o Kol kas dar niekas nezino geriausio PI kiirimo budo.

o Tai, kas vadinama PS projektavimu, néra iSbaigtas projektavimas kity inzineriniy discipliny prasme;
tai tik preliminarinis projektavimas, kuris turi buti detalizuojamas ir galbiit kei¢iamas kodavimo metu.
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Sudétinés PS inzinerijos dalys

27. Sudétinés programy sistemy inZinerijos dalys: (4+1)

o Reikalavimy inzinerija
e Programy inzZinerija
e Duomeny inzinerija
e Interfeisy inZinerija
o Web inZinerija
e Kokybés inzZinerija:

o Patikimumo inZinerija (reliability)
Saugos inzZinerija (safety)
Apsaugos inZinerija (security)
Nasumo inZinerija (performance)
Panaudojamumo inZinerija (usability)

o Prizinrimumo inZinerija (maintainability)

Pl prieziiira
Irankiai.

o
(0]
o
(0]

Kiekvienas i§ PS inzinerijos daliy dar susideda is:

e Teoriniy pagrindy

e Inzinieriniy pagrindy

e Architektiiros

e Projekto valdymo

e Kokybés valdymo

o Konfigiiracijos valdymo

3. Kg apima teoriniai PS inZinerijos pagrindai? Trumpai juos apibidinkite. (3)

Teoriniai pagrindai: sagvokos, principai, paradigmos, modeliai, modeliavimo formalizmai, modeliavimo
kalbos.

4. Ka apima inZineriniai PS inZinerijos pagrindai? Trumpai juos apibuadinkite.(3)

InZineriniai pagrindai: tipiniai projektavimo sprendimai(design patterns), karkasai (frameworks),
komponentai, {rankiai, technologijos

5. Ka nagrinéja disciplina ,,PS architektiiros“? (3)
o architektiiriniai stiliai;
e architektiiry savybés(reikalavimai);
e modelinés(reference) architekturos:
o imongs sistemos architektiiros(enterprise architectures);
o programy Seimy architekttiros;
o programy sistemy architekturos.
e jungimo mechanizmai(glue mechanisms);
igyvendinimo biudai.
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6. Ka nagrinéja disciplina PS projekty valdymas? (3)

Projekto valdymas:

e Projekto valdymo proceso komponentai(subprocesai):
o projekto iniciavimas,
o projekto planavimas,
o projekto vykdymas,
o projekto kontrolé,
o projekto uzbaigimas.
e PS gyvavimo ciklo modeliai ir PS kiirimo procesati;
o Dalykinés sritys:
o projekto integravimas,
terminy valdymas,
kokybés valdymas,
zmogiskuyjy iStekliy valdymas,
komunikavimo procesy valdymas,
rizikos veiksniy valdymas,
pirkimy valdymas.

O O O o0 o0 o

Apskritai, kokybés valdymas yra projekto valdymo dalis (tokiu atveju paraSysime ir apie kokybés valdyma).
Kokybés valdymas — tai savarankiSka PS inzinerijos Saka, nagrin¢janti: kokybés standartus, kokybés atributus,
kokybés planavima, kokybés kontrolg (vertinima (evaluation), matavima, testavima ir pan.), kokybés
uztikrinimo procediiras, kokybés ivertinima (assessment).

7. Ka nagrinéja disciplina PS konfiguiracijos valdymas? (3)

Konfigtracijos valdymas, kaip moksliné disciplina, nagrinéja kaip uztikrinti, kad einamoji kuriamo produkto
(ir jo komponenty) konfigiiracija bet kuriuo laiko momentu biity Zinoma ir dokumentuota ir kad visi jos
keitimai bty kontroliuojami ir trasuojami, t.y.:

e pateikiamo produkto komponenty(iskaitant jy versijas) nustatymo ir identifikavimo metodus,

e ty komponenty atmainy(release) ir ju pokyciy kontrolés visose gyvavimo ciklo stadijose metodus,
e einamosios produkto komponenty biiklés ir reikalavimy ja keisti dokumentavimo metodus,

o produkto komponenty i§samumo ir korektiSkumo tikrinimo procediiras.

8. Ka nagringja disciplina PS reikalavimy inZinerija? (3)

Reikalavimy nustatymas, reikalavimuy dokumentavimas, reikalavimy priezitira, reikalavimy modeliavimas,
reikalavimy analizé ir vertinimas, reikalavimy lokalizavimas, reikalavimy operacionalizavimas ir nuleidimas
zemyn.

9. Ka nagrinéja programy inZinerija?(3)

Programy specifikavimas, programy projektavimas, programy moduliarizavimas, programy kodavimas ir
kodo dokumentavimas, programy testavimas ir derinimas.

10. K3 nagrinéja duomeny inZinerija? (3)

Duomeny inzinerija, kaip mokslin¢ disciplina, nagrin¢ja, kaip PS projektuoti, realizuoti, tvarkyti, priziiiréti ir
naudoti duomeny struktiiras ir pacius duomenis, t.y.:

e duomeny baziy projektavima;

e metaduomenis ir ju vaizdavimo bei apdorojimo metodus;

e kalbas duomenims, prieigai prie ju ir manipuliavimu jais aprasyti;

e prieigos prie duomeny, ju apsaugos ir darnos (integrity) kontrolés strategijasir mechanizmus.
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11. K3 nagrinéja interfeisy inZinerija? (3)

Pagrindinis Sios disciplinos nagriné¢jimy objektas yra vartotojo interfeisy (bet nagrin¢jami ir kitokie
interfeisai) specifikavimas, projektavimas ir realizavimas. Vienas i§ pagrindiniy tiksly yra didinti vartotojo
darbo naSuma. Nors mes priskiriame $ig discipling PS inZinerijai, ji taip pat yra priskiriama Zmogaus ir
kompiuteriy saveika nagrinéjanciai mokslo Sakai. Interfeisy inzinerija nagrinéja

o interfeisy architektiras, tipinius interfeisy projektavimo sprendimus (design patterns), interfeisy
standartus, irankius interfeisams kurti, interfeisy prototipy kiirimo technikas.

12. Kq nagrinéja Web inZinerija?( 3)

Web inzinerijos nagrin¢jimy objektas yra Web sistemy specifikavimas, projektavimas, realizavimas,
aptarnavimas ir priezitra. Ji nagrinéja:

e informacijos architektiiras, informacinés erdvés struktiirizavimo ir dekomponavimo i hipermedia
puslapius technikas, hipermedia puslapiu dekomponavimo i smulkesnius daugkartinio panaudojimo
objektus technikas, vizualizavimo technikas, Web sistemy ktirimo irankius.

13. K3 nagrinéja kokybés inZinerija? (3)

Kokybés inzinerija nagrinéja inzinerines veiklas, naudojamas uztikrinti reikalaujama kuriamo produkto

v —

14. K nagrinéja patikimumo inZinerija? (3)

Si disciplina numato, kokios vadybinés ir inzinerinés procediiros turi biiti naudojamos projekte, siekiant
uztikrinti pakankama démesi visoms projekto detaléms, vienaip ar kitaip daranc¢ioms itaka kuriamos PS
patikimumui. Ji nagrinéja:

e patikimumo modelius,

e patikimumo reikalavimus ir standartus,

e patikimumo matavimo ir vertinimo metodus,

e patikimuma uZztikrinancio projektavimo biidus(designing for reliability),
e patikimumo testavimo metodus ir procediras,

o testy patikimumui testuoti projektavimo metodus.

15. K3 nagrinéja naSumo inZinerija? (3)

NaSumo (performance) inzinerija kaip visose gyvavimo ciklo stadijose planuoti ir jgyvendinti reikalaujama
PS naSuma, t.y.:

¢ naSumo modelius,

o naSumo reikalavimus ir standartus,

¢ naSumo matavimo ir vertinimo metodus,

e nasSuma uztikrinancio projektavimo buidus (performance-oriented design)

16. Ka nagrinéja apsaugos inZinerija? (3)

o PS apsaugos reikalavimai, juos paZeidzian¢iy grésmiy nustatymas ir pazeidimy pasékmiy likvidavimo
strategijos,

e projektavimo ir programavimo metodai, padedantys i§vengti samoningy ir atsitiktiniy PS apsaugos
pazeidimy,

o saugis PS iSskleidimo (deployment) metodai,

e PS apsauga eksploatavimo metu.
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17. Ka nagrinéja saugos inZinerija? (3)

Saugos inZinerija nagrinéja:
e sistemos sauga pazeidzianciy rizikos veiksniy (hazards) analizés metodus,
(sistemos saugos rizikos veiksniais vadinamos sistemos bilisenos, galin¢ios sukelti nelaimingus atsitikimus).

e saugiai naudojamo ir saugaus programinio produkto ribojimy nustatymo metodus,
e saugos reikalavimy specifikavimo ir analizés metodus,

e saugg uztikrinanc¢io projektavimo (design for safety) metodus,

e saugos poziiriu kritiniy sistemy testavimo ir vertinimo metodus,

e saugos standartus ir PS saugos sertifikavimo metodus,

» veikian¢iy PS saugos monitoringo metodus.

18. K3 nagrinéja panaudojamumo inZinerija?(3)

Panaudojamumo (usability) inZinerija, atsizvelgdama { Zmogaus ir kompiuterio saveikos ypatumus, nagrinéja
kaip suprojektuoti tokia PI, kuri priimty démesin zmogaus psichofiziologines savybes ir kuria Zzmogui biity
patogu ir lengva naudotis. I§ esmés, tai yra ergonomikos Saka. Ji glaudziai siejasi ir su interfeisy inZinerija.
Disciplina nagrinéja:

e panaudojamumo lygmenis, panaudojamumo standartus, panaudojamumo gerinimo btidus, metodus,
technikas ir tam skirtas veiklas, panaudojamumo matavimo ir vertinimo metodus.

19. K3 nagrinéja disciplina PS priZiiirimumo inZinerija?(3)

v —

v —
v —
v

v —

20. Kg nagrinéja instrumentiniy sistemy teorija?(3)

Instrumentiniy sistemy teorija nagrinéja programiniy irankiy kiirimo metodus, t.y.: programavimo ir PS
kiirimo aplinky architekttiras, irankiy realizavimo ir integravimo metodus, repozitorijus, irankiy saveikos
standartus.

'
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Chroniska programavimo Kkrizé

Krizé kyla dél Siy dideliy PS savybiu:

e Neuztikrina reikiamo funkcionalumo

e Yra kuriamos per ilgai

e Reikalauja per daug 1éSy joms sukurti

e Vykdymui reikalauja per daug resursy (laiko, atminties)

e Yra nepatikimos

e Negali evoliucionuoti ir prisitaikyti prie kintan¢iy vartotojy poreikiy

Chroniska programavimo krizé: funkcionalumo aspektas. (4)

Uzsakovams pateiktos IS, PI funkcionalumas i8 tiesy neatitika to, ka apie ji tvirtino vykdytojai. To priezastis
yra atotriikis:

tarp verslo vizijos ir verslo procesy

tarp verslo procesy ir technologinés infrastrukttiros

tarp tecnologijos naudojimo reikalavimy ir darbuotojy kompetencijos
tarp strateginiy ir taktiniy veiksmuy

Kad problemos nebiity, reikia:

e susieti strategijq ir tikslus su vizija;

o projektuoti tokius verslo procesus, kurie padeda pasiekti norimus tikslus ir jgyvendinti verslo vizija;

o taip pertvarkyti organizacijos struktiira, kad ji biity suderinta su verslo procesais, strategija ir vizija;

o darbuotojy kompetencijos reikalavimus formuluoti atsizvelgiant i verslo procesy ir organizacinés
struktliros ypatumus;

e technologing infrastruktiira projektuoti atsizvelgiant tiek | darbuotojy kompetencija, tiek ir |
organizacijos vizija, misija, strategijas, tikslus, verslo procesus ir struktiira;

o veikimo taktika planuoti tik po to, kai verslo procesai, organizacijos struktiira, darbuotoju
kompetencijos reikalavimai ir technologiné infrastruktira yra suprojektuoti iki galo.

ChronisSka programavimo krizé: kainos aspektas. (6)

e aparatiiros kaina drastiSkai sumaz¢jo, tuo tarpu P[ tokiu paciu greiciu didéja.
e programinés jrangos kaina taip pat maz¢jo, taciau augo kuriamos programinés jrangos apimtys
e Produkto kaina nusistovéjo, taciau naujy versijy kurimas uzima vis daugiau resursy.
o ISlaidos PI auga apie 12% per metus.
e JAV programing¢ {ranga sudaré:
o 1980 m. 2% bendrojo nacionalinio produkto
o 1985 m. 8 % bendrojo nacionalinio produkto
o 1990 m. 13 % bendrojo nacionalinio produkto
o 1998 m. 38 % bendrojo nacionalinio produkto
e Net ir nedidelis darbo naSumo augimas pasauliniu mastu zenkliai sumazinty i$laidas programinei
{rangai!
e JAV atlikti tyrimai(1995): dél zlugusiy P] kiirimo projekty per metus prarandama apie 81 milijarda
JAV doleriy
e Programos kodo eilutés kaina svyruoja nuo 100 iki 1000 JAV doleriy
o Projektas daznai uzsitesia, virSija pradini biudzeta vir§ 50%.
e Augant P] kiirimo projekto dydziui, iSlaidos vienam funkciniam taSkui taip pat didéja. (Uzduotys
sudétingéja, tad jom jgyvendinti reik vis daugiau Zmoniy).
e Dideliuvose P kiirimo projektuose taip pat Zenkliai iSauga ir pridétinés iSlaidos.

'

34

——



Kodél PS yra tokios brangios? (5)

o Did¢jant projektui, jis darosi sudétingesnis

o Did¢jant projektui, didéja uzduociy skaicius

o Did¢jant projektui, did¢ja vykdytoju skaicius, o tuo paciu ir iSlaidos vadybai.

o Kadangi PI kiirimo projektuose fiksuotos iSlaidos yra minimalios, projekty apimties didinimas
dazniausiai ekonomiskai neatsiperka.

e Programas nesunku pavogti, todél gamintojai priversti mazinti ju kainas

o Didelése progamose klaidy taisymas labai brangus.

ChroniSka programavimo krizé: ataskaita apie chaosa. (4)

1995m - 8380 projekty ataskaita:
e 53% projekty véluoja bei virSija pradini biudzeta;
e 16% sékmingi;
e 31% nebaigiami;
2000m - 280000 projekty ataskaita:
e 49% projekty veluoja bei virSija pradini biudzeta;
o 28% sékmingi;
e 23% nebaigiami;
1979 m. JAV Statistikos departamento studija atskleidé, kad pagal uzsakymus kurtai PI:
e 2 % sukurta P] buvo naudojama be pakeitimy
e 3 % sukurta P] buvo naudojama ja Siek tiek perdarius
e 45 % pradéjus naudotis sukurta PI, jos buvo arba atsisakyta, arba ji buvo i§ esmés perdaryta
e 20 % PI buvo sukurta, bet ja nepradéta naudotis
e 30 % PI apskritai nebuvo sukurta, nors vykdytojams uz ja buvo sumokéta
o Priezitiros kastai vir§ija 60% visy programy sistemos kiirimo kasty
o 20% klaidy taisymas
o 30% keitimai, susij¢ su reikalavimy ir/arba T] pokyciais
o 50% tobulinimas (papildomas funkcionalumas)
e Klaidy Salinimas projektavimo stadijoje gali kainuoti nuo 10 iki 100 karty maziau, nei klaidy Salinimas
programavimo metu.

Chroniska programavimo krizé: baigimo terminai. (6)

e 2002 m. atlikta IT organizacijy apzvalga nustaté, kad:
o 78% organizacijy teisési teismuose su uzsakovais;
*  56% 18 ju dél to, kad projekto baigimas nukelta net kelis kartus;
e Netiksliis projekto kainos ir trukmés vertinimai suzlugdo daugeli projekty. Tenka spausti terminus, kad
spéti pagal biudzeta.
e Pradé¢jus véluoti bandoma mazinti funkcionaluma, testavima. (kas savo ruoztu gali dar labiau prailginti
darbo laika.)

Véluojama, nes:

e blogas planavimas

e neatliekamas reikalavimy valdymas

o neatlickamas pokyciy valdymas

e neatliekamas konfigiiracijos valdymas

e per mazas darbo naSumas

e prastas darby koordinavimas

e prastas projekto valdymas

e vykdytojai per daug laiko sugaiSta svarstymams ir aptarimams

'
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ChronisSka programavimo krizé: patikimumo aspektas. (6)

e 2002 m. atlikta IT organizaciju apzvalga nustaté, kad

o 78% organizacijy teisési teismuose su uzsakovais

= 45% dél to, kad dél klaidy nebuvo galima naudotis programom.

e Apie pusg naudojamy programy turi rimty klaidy.
e Apie 90% trykiy vyksta dél ne daugiau kaip 10% programose esanciy klaidy.
o Patikimumas zemas, nes:

o blogas projektavimas

o technologinés disciplinos stoka

o néra kokybés planavimo, kontrolés ir uztikrinimo
e Patikimumo didinimas:

o Kolegu perzitiros (peer reviews) pasalina apie 60% klaidy

o QGriezZtai reglamentuotas programuotojo asmeninio darbo technologinis procesas gali sumaZinti

klaidy skaiciy net 75%

Kaip suvaldyti chroni$ka programavimo krize¢? Priklausomybiy modelis. (4)

o Atsisakyti ikipramoniniy darbo metody.
e Atotriikiy pasalinimas:

o Vizija ir siekiai
Strategijos ir tikslai
Verslo procesai
Organizacing¢ strukttra
Darbuotojy geb¢jimai
Technologing infrastruktiira
Taktika

O O 0O O o0 o

'
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Paskaity klausimai-atsakymai

3 paskaita

1. Ar galima programas traktuoti kaip meno kiirinius? Kuo programy sistemy inZinerija skiriasi nuo meno? (2)

Programas galima traktuoti kaip meno kiirinius, jei programuojama siekiant estetinio vaizdo, originalumo,
néra griezty kodavimy standarty, nesiekiama, kad programas galima biity tirazuoti dideliais tirazais, lengvai
perdirbti jas i naujas programas.

PSI skiriasi nuo meno:

o Kodas neturi estetinio vaizdo
e Mening vertg gali suprasti nebent specialistas
e Apibréztumu, dokumentacija

2. Amato ir meno panasumai bei skirtumai. Programinés jrangos kiirimas kaip amatas. Kuo programy sistemy inZinerija
skiriasi nuo amato? (2)

e PanaSumai: Abiems reikalingas kurybiskumas ir jgiidziai, o taip pat tam tikros Zinios. Abiejy
mokomasi panasiai.

o Skirtumai: Amatas siejamas su praktini panaudojima turin¢iy daikty darymu. Gaminama pagal
uzsakyma, lieka maziau vietos kiirybinei veiklai.

e Programy kiirimas kaip amatas: MaZzos imonés uzsiima programavimu kaip amatu. Tiesioginis
bendravimas, supaprastinti sistemos darymo Zingsniai, sistemos architektiira slepiasi kode (o ne
dokumentuose).

o PSI skirtumai nuo amato: skiriasi sprendimy priémimas(pagal grieztas taisykles), skiriasi
mokymasis.

3. Ar galima programinés jrangos tyrinéjimus traktuoti kaip moksla? Ar galima programy sistemy inZinerija traktuoti
kaip mokslo Saka? (2)

PSI galima traktuoti kaip mokslo Saka, bet tik 1§ dalies. PSI labiau yra orientuota { mokslo pasiekimy praktini
pritaikyma ir tirazavima, o ne 1 tyrinéjimus.

4. InZinerijos ir mokslo pana§umai bei skirtumai. Svarbiausi amato ir inZinerijos skirtumai. Kokios inZinerinés disciplinos
naudojamos visose inZinerijos Sakose? (3)
InZinerijos ir mokslo panasumai: gabus mokytis profesionalai, teorijos naudojimas rezultatams pasiekti.

InZinerijos ir mokslo skirtumai: mokslas grieztesnis uz inzinerija. Jame reikia ne tik pademonstruoti kad
veikia, bet ir paaiskinti, kodél taip veikia. InZinerijoje rezultatai tiesiogiai siejami su ekonomika, naudojamasi
ne tik teorija bet ir analize, remiamasi racionalumu.

Svarbiausi amato ir inZinerijos skirtumai: InZinerijos tikslumas ir smulkmeniSkumas gamyboje, darbo
metodai (formalls ir grieztai aprasyti vs neformalis ir intuityvis). Daug griozdiskos dokumentacijos :)

InZineriné disciplina, naudojama visose inZinerijos Sakose: Sistemy inzinerija. Tai labai bendra disciplina. Ji
nagrin¢ja bendruosius principus ir metodus, pritaikomus kuriant bet kurio pobtidZzio sistemas, iskaitant verslo
sistemas, informacijos sistemas ir programy sistemas.

7. Kuo skiriasi sistemos probleminé ir dalykiné sritys? (1)

Dalykine sritimi nusakome sistemos panaudos sriti(pvz. matuoti ,,kazkq"), o problemine sritimi nusakome
kokia yra miisy sistemos paskirtis(pvz. ,.tiksliai matuoti laikq*)
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8. Sistemy inZinerijos kaip technologinio proceso traktuote. (5)

Technologinis SI procesas: Poreikiai -> Problema -> Alternatyvy analizé -> Sistemos modeliavimas ->
Integravimas -> Diegimas -> NaSumo matavimai -> Procesas ir produktas.
Kiekviena proceso zingsnj galima vertinti ir prireikus keisti(iki tobulybés ar kol atsibos).

Problemos formulavimas pradedamas, apraSant arba planuojamas sistemos auksc¢iausiojo lygmens funkcijas,
arba tas jau esamos sistemos savybes, kurias reikia pagerinti

Alternatyviis sistemos reikalavimy igyvendinimo biidai(sistemos projektai) vertinami naSumo ir kainos
kriterijais. Daznai nei vienas biidas néra geriausias. Viskas priklauso nuo vertinimo kriterijy prioritety.
Biuidai modeliuojami. Pasirinktos alternatyvos modelis — detalizuojamas, juo naudojamasi visa tolimesnj
ktrimo laikotarpi.

Integravimas — tai komponenty jungimas i vieng veikianc¢ia visuma, kuriancia reikiamus rezultatus. Jo metu
taip pat yra konstruojami tiek iSoriniai pacios sistemos, tiek ir vidiniai jos posistemiy interfeisai.

Sistemos diegimas — tai pradéjimas naudoti tiems tikslams, kuriems ji ir buvo kurta. Jis apima pradinius
sistemos paleidimo darbus ir pradéjima gaminti planuota sistemos iSeiga. Sistemos naudojimo ir priezitiros
metu turi biiti nuolat matuojamas jos nasumas

Pakartotinas vertinimas atlickamas stebint sistemos iSeiga ir panaudojant surinkta informacija darbui
tobulinti, kei¢iant sistemos jeiga arba darbo su ja procesa. Tai - vienas i§ svarbiausiyjy inzinerijos metodu.

9. Funkcinés ir fiziné sistemos dekompozicijos skirtumai. (3)

Vienas fizinis komponentas gali vykdyti keleta funkcijy, bei atvirk$¢iai - vieng funkcija gali vykdyti keli
fiziniai komponentai.

Viena i§ sistemy inzinieriaus uzduoc¢iy yra atlikti kuriamos sistemos funkcing dekompozicija: (1) susieti
sistemos funkcijas su jos (fiziniais) komponentais ir isitikinti, kad uz kiekvienos funkcijos vykdyma yra
atsakingas konkretus komponentas (arba keli komponentai) (2) susieti sistemos funkcijas su jos reikalavimais
(3) isitikinti, kad sistema vykdys visas reikalingas uzduotis ir nevykdys jokiu nereikalingy uzduociy.

Pvz: Funkciné ir fiziné dekompozicija:
o Funkcija - pakilimas ir nusileidimas. Fizinis komponentas - kojos.
e Funkcija - vietos ir greicio pojiitis. Fizinis komponentas - akys.
e Funkcija - navigavimas. Fizinis komponentas - smegenys.
e Funkcija - horizontalus judéjimas. Fizinis komponentas - sparnai.
e Funkcija - vertikalus judéjimas. Fizinis komponentas - sparnai.

12. Kokie yra sistemos jgyvendinamumo analizés tikslai? (2)

ISsiaiskinti ar sistema imanoma sukurti bei ar konkreciai organizacijai yra verta ja kurti.

16. Kas vadinama apibendrinta verslo sistema? (2)
e Tyrimai/konstravimas — technologija, proceso ir produkto projektavimas, patentai
e Gamyba — technologija, zaliavos, galingumai, patalpos, pirkimai
e Marketingas — kainodara, reklama, pakavimas, prekés zenklai
e Pardavimas, platinimas — pardavéjai, kanalai, prekiy sarasas, sandéliavimas, transportavimas
e Paslaugos — garantijos, greitis, pateikimas, kainos

16. Kokie yra verslo sistemos lygmenys? (1)

1 - kokybés(metody) vadovas, 2 - procediiros, 3 - pareigybings instrukcijos, 4 - iSoriniai dokumentai.

17. Kokie yra verslo proceso elementai? (3)

Verslo procesai turi jeigas ir iSeigas. Proceso rezultatus visada galima identifikuoti ir skai¢iuoti. Visi verslo
procesai yra siejami su uzsakovais ir ju poreikiais. Uzsakovo poziiiriu, proceso resultatai yra vienintelé
priezastis, kodél tas procesas apskritai egzistuoja.
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18. Kaip tarpusavyje susijusi verslo inZinerija ir sistemy inZinerija? (2)

Verslo inzinerija i§ sistemy inZinerijos paveldi visas jos savokas ir visus jos metodus, taciau savokos ir
metodai yra suvokiami, tikslinami, konkretinami ir iSpleCiami, atsizvelgiant i konkrecios sistemuy klasés,
verslo sistemy, ypatumus.

19. Kokie yra VPR principai? (2)

e Organizuok darba pradédamas nuo iSeigos;

e Tobulink technologijas;

e Nustatyk su procesu susijusias problemas(pvz.: brangu/ilgai trunka) ir ju priezastis(pvz.:
skaiciavimai ranka)

20. Kokie yra IS komponentai? (2)
IS komponentai:

o Zmonés — vartotojai, vadybininkai, IS kiréjai
e Duomenys — medziaga informacijai kurti
o Technologija — techniné ir programiné jranga, palaikanti kitus IS komponentus

21. Kuo skiriasi duomenys ir informacija? (1)

Duomenys yra faktai apie imong ir jos atlickamas verslo transakcijas. Patys savaime duomenys yra mazai
prasmingi ir naudingi. Informacija jprasmina duomenis. Duomenys {prasminami juos interpretuojant,
tikslinant ir apdorojant.

22. Kokios yra IS inZinerijos stadijos? (1)

e Planavimas — verslo problemos nustatymas, jos riby nustatymas, jos sprendimo tiksly ir sprendimo
strategijos planavimas

e Analizé — reikalavimy, kuriuos turi tenkinti verslo problemos sprendinys, formulavimas ir analize.

e Projektavimas — problema sprendziancios sistemos projektavimas.

e Realizavimas — sistemos sukonstravimas.

e Priegiira(palaikymas) — igyvendinto sprendinio analizé, tikslinimas ir tobulinimas.

22. Kaip tarpusavyje susij¢ informaciniy sistemy inZinerija(ISI) ir bendroji sistemy inZinerija(SI)? (1)

IS inZinerija yra bendrosios SI konkretizacija. Ji paveldi visas SI savokas ir metodus, taciau jie yra
suvokiami, tikslinami, konkretinami ir iSple¢iami, atsiZvelgiant | konkrecios sistemy klasés - IS - ypatumus.

26. Programinio produkto pobudis. (5)

e Programiné jranga nematoma, jos negalima paciupinéti. Programos struktiira paslépta, jos elgsena -
vienintelé pastebima iSoriné apraiska. Programas sunku aprasyti ir vertinti.

e Programinés irangos kiirimo pramoné reikalauja dideliy darbo sanaudy. Programuotojo darba sunku
automatizuoti.

e Programiné¢ jranga néra gaminama; ji projektuojama. Gamyba (kopijavimas) yra labai paprasta, kaina
ir sudétingumas slypi programinés jrangos kiirime.

e Tariamas darbo paprastumas: net ir neapmokyti zmonés gali sukurti ka nors veikianc¢io - triikumai
iSrySkéja gerokai véliau. Nesunku keisti - taciau zmonés gali ne iki galo suprasti kokias pasekmes turés
pakeitimas.

e Programiné jranga veikdama “nesusidévi”. Ji degeneruoja darant pakeitimus.

e Programinés irangos projektavimas yra neitikétinai brangus. Taip yra todeél, kad programiné {ranga yra
ypatingai sudétingas gaminys, ir todél, kad praktiskai beveik visi programinés jrangos kiirimo projekto
etapai traktuotini kaip projektavimo proceso zingsniai.

o Sudétingumo kaina - programy sistema daznai per sudétinga, kad ja aprépty ir perprasty vienas
zmogus. Programas sunku aptarinéti.
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27. Kodél programiné jranga yra tokia sudétinga? (2)

PS sprendzia labai sudétingus uzdavinius. Jy kiirimo procesa sunku valdyti. Net ir maZos klaidos programose
gali sukelti dideles pasekmes. P] privalo aptarnauti sudétingus iSorinius interfeisus, veikti su realaus pasaulio
fizinémis sistemomis. Nuolatiniai P] keitimai - uzsakovai keicia reikalavimus ir nori vis naujo funkcionalumo,
tech. jranga nuolat kinta. Pakeitimai daromi, net ir nesikeiciant funkcionalumo reikalavimams.

43. Apibudinkite svarbiausius P] raidos etapus. (3)

[ etapas — paketinis darbo rezimas, ribotas platinimas, uzsakomoji P]

2 etapas — realaus laiko darbo rezimas, laiko skirstymo sistemos, duomeny bazés, visuotinio naudojimo PI

3 etapas — 18skirstytos sistemos, imontuotas intelektas, pigi T], démesys vartotojui

4 etapas — galingos darbo stotys, objektinés technologijos, ekspertinés sistemos, dirbtiniai neuroniniai tinklai,
lygiagretieji skai¢iavimai

44. Apibudinkite svarbiausius T] raidos etapus. (3)

1 etapas - pikas 1945-1955 m. — tyrimams skirtos darbo stotys (mainframes)

2 etapas - pikas 1955-1966 m. — komercinés darbo stotys

3 etapas - pikas 1966-1977 m. — komercijai skirti mini-kompiuteriai

4 etapas - pikas 1977-2000 m. — asmeniniai kompiuteriai

5 etapas - pikas 2000- ... m. - internetas, visuotiniai skaiCiavimai (lygiagretiis, isskirstyti, ir t.t.)

57. Ka apima programos kiirimas? (1)

Programos kiirimas apima naujy programy kiirima, esamy programy modifikavima, ju pakartoting
panaudojima, reinzinerija, prieziiira ir bet kitus darbus, pasibaigiancius programinio produkto sukiirimu.

58. Ar ,raSydami“ programa jis ja projektuojate? Kuo skiriasi PS projektavimas ir programos kodavimas? (2)

Rasant programa, mintyse ji tam tikrame lygyje projektuojama — apmastomos loginés sasajos kode ir t.t.
PS projektavimas yra programos planavimas ir dokumentavimas, kodavimas yra kodo raSymas pagal ja.

59. Kokie yra svarbiausieji PS inZinerijos ir programavimo skirtumai? (1)

e Programavimas - dirba individai, kuriamos programos, trumpas gyvavimas, raSoma nuo pradzios,
minimali prieziiiros kaina.

e PSinZinerija - dirba kolektyvai, kuriamos sudétingos PS, ilgas gyvavimas, naudojami jau paruosti
komponentai, priezitirai skiriama daugiausia pinigu.

61. Kuo skiriasi PSI, kompiuteriy inZinerija ir teoriné informatika? (3)

Lyginant su kompiuteriy inZinerija, labiau domisi P], o ne TI ir koncentruojasi | didesnes taikomojo
pobiidzio programas. Lyginant su teorine informatika, tai labiau praktikai pritaikytas mokslas, akcentuojantis
visa P] kiirimo procesa, nuo pradinésj iki galutinio produkto. GrieZtesn¢ disciplina nei teoriné informatika,
naudoja labiau susistemintas praktikas, padedancias uztikrinti kuriamy produkty patikimuma ir sauguma.

62. Kuo skiriasi PS inZineriaus, tradicinio inZinieriaus ir teorine informatika uzsiiminéjancio mokslininko darbas? (2)

Mokslininkas(dirbantis teorinés informatikos srityje):
e Kuria algoritmus ir jrodinéja ju teoremas; projektuoja programavimo, modeliavimo bei specifikavimo
kalbas, kuria ziniy vaizdavimo schemas, ...
e Dirba, neturédamas grieztai nustatyty terminy
Tradicinis inZinierius:
o Uzsakovo pavedimu, sprendzia specifines savo dalykinés srities (pvz., statybos) inZinerines problemas
e Yra kompiuteriy, projektavimo kalby, jrankiy, techniky ir metody vartotojas

Programy sistemy inZinerius:
o Dirba daugelyje dalykiniy sriciy
o Dirba pagal grieztai nustatytus terminus
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63. Kaip yra tarpusavyje susije¢ programy sistemy inZinerija ir sistemy inZinerija? (2)

PS inZinerija — tai bendrosios sistemy inzinerijos konkretizacija. Ji numato, kaip panaudoti bendruosius
sistemy inzinerijos metodus, kuriant programy sistemas. PSI i§ sistemy inzinerijos paveldi visas jos savokas ir
visus jos metodus, taciau savokos ir metodai yra suvokiami, tikslinami, konkretinami ir iSpleciami,
atsizvelgiant | konkrecios sistemy klasés, programy sistemuy, ypatumus.

64. Kokie yra svarbiausieji IS inZinerijos ir PS inZinerijos skirtumai?
ISI uzsiiminéja tik informacijos apdorojimo sistemomis, PSI nagrin¢jamy sistemy klasé Sia prasme platesné.

PSI uzsiimingja tik programine {ranga, tod¢l, kalbant apie informacijos apdorojimo sistemas, domimasi tik
kompiuterizuotomis IS, tiksliau, tik tokiy sistemu PI, paliekant nuosalyje kitus klausimus.

o Sia prasme ISI nagrinéjamy klausimy ratas yra platesnis, nes jis apima ir visus rankinio informacijos
apdorojimo aspektus

o ISI verslo, kultiiros, socialiniai ir organizaciniai klausimai yra ne maziau svarbiis uz techninius
klausimus

65. Kaip yra tarpusavyje susietos imonés sistema, verslo sistema, informaciné sistema ir programy sistema? (2)

Imonés sistema apima bent viena verslo sistema, ja palaikanc¢ias informacines sistemas ir ty informaciniy
sistemy programing iranga.

66. Kaip siejasi tarpusavyje SI, verslo inZinerija, IS inZinerija ir PS inZinerija? (2)

Verslo, informaciniy sistemy ir programy sistemy inZinerijos yra sistemuy inzinerijos risys, konkretizuojancios
ir iSpleciancios bendrus sistemy inzinerijos savokas ir metodus, atsizvelgiant | konkrecios inzinerijos Sakos
ypatumus.

Verslo, informaciniy sistemy ir programy sistemy inZinerija palaiko ir leidzia pradéti sistemos kiirimo
projekta.

'
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4 paskaita

Pramoninés ir amatinés gamybos skirtumai? (3)

Pramoniné gamyba Amatas
Aukstas darby mechanizavimo ir automatizavimo | Rankinis darbas, labai specializuota jranga
lygis
Masiné gamyba Vienetiné gamyba
Gaminiy standartizavimas Gaminiy individualizavimas
Grupinis darbas, dideli kolektyvai, profesiné Individualas darbas, mazi kolektyvai
specializacija
GrieZtas planavimas, projekto valdymas Neformalus planavimas, nevyksta projekto valdymas
Kokybés matavimai ir valdymas Kokybé formaliai néra vertinama
Zinios ir mokéjimai Igiidziai ir talentas

Kodél PS kiirimas tampa svarbiausia pramonés $aka? (5)

Nors PI yra nematoma, neapc¢iuopiama ir daznai paslépta, ji valdo visas moderniasias technologijas ir daugybeg
irengimy bei prietaisy — nuo pasauliniy telekomunikacijos tinkly iki skaitmeniniy klausos aparaty.
Programiniy produkty gamybos apimtys auga eksponentiskai (viena i§ prieZas¢iy — vis greitesné, mazesniy
gabarity ir pigesné TI). P slypi visur, valdo saugumo poziiiriu kritines sistemas: raketas, léktuvus,
automobilius, branduolinius reaktorius. Tiek valstybes, tiek ir atskiros firmos mato, jog senaja ekonomika
keicia nauja, kurios pagrindas yra kompiuterinés technologijos.

Kokie svarbiausi pramoninio gamybos biido ypatumai? (3)

e Pramoninis kuriamy gaminiy pobidis
e Darbo organizavimas

e Kruopstus projektavimas

e Aukstas darbo nasumas

e Masin¢ gamyba

o Testavimas

o Standartizavimas

e Darbas pagal sandorius

e Procesy inzinerija

e Projekto valdymas

e Kokybés valdymas

o Komponenty naudojimas

o Santykis tarp pagrindinio ir aptarnaujancio kodo

Kuo pasireiskia pramoninis programy sistemy pobiidis? Kokie specifiniai tokiy sistemy ypatumai? (2)
Taigi, pramoninés PS nuo kity skiriasi Siais pagrindiniais aspektais

o galimybé¢ keisti sistemos masta (scalability)
e projekto trukmés, pacios sistemos ir vykdytoju grupés dydis

e struktirinio sudétingumo problemos svarbesnés uz algoritminio sudétingumo problemas

o Dbiitina naudoti papildomas komunikavimo, projekto vadybos ir kokybés valdymo priemones
e padidinti sistemos saugumo reikalavimai

e nuolatinis tobulinimas

e PS Seimy kiirimas

e santykinai maza pagrindinio kodo dalis

o didelés apdorojamy duomeny apimtys

e profesionaliis interfeisai

o kolektyvinis sistemos naudojimas

e komunikavimas su kitomis sistemomis

e nuolatinis pasenusiy sistemy keitimas nauj orr;is
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Ka reiskia pakeisti PS masta? (1)

Didinti PS vartotojy skaiciy, jos apdorojamy duomeny apimtis arba kokius nors kitus jos pajégumus.
Pramoninis kuriamy PS pobudis pasireiskia tuo, kad jos platinamos pasauliniu mastu.

Kokios yra pagrindinés pramoniniu biidu kuriamy PS sudétingumo prieZastys? (1)

Pramoninéms PS biidingas kito pobiidzio sudétingumas negu nepramoninéms(ne algoritmo sudétingumas
problema.. o jo matmenys.) Didelés programuotoju grupés, prireikia papildomy komunikavimo, projekto

vadybos ir kokybés valdymo priemoniy. Gaminio tvarkymas taip pat tampa sudétingesniu, tenka naudoti

profesionalius dokumentavimo bei konfigiiracijos valdymo metodus.

Kaip suprantama pramoniniy PS sauga? Kokiomis priemonémis ji uZtikrinama?(1)

Pramoninés PS, ypac kritinés sistemos, turi biiti saugios. (zero-defect)

Kas yra permanentiné PS inZinerija? Dél kokiy prieZasciy ji reikalinga? (1)

Daugelis gaminiy nuolat tobulinami(continuous engineering) — telefony tinklai, buitiné elektronika,
mikroelektronikos prietaisai, informacinés sistemos ir t.t..

Gana daznai pramoninés PS ateina ne i tuscia vieta, bet keicia ankstesnes, liktines(legacy) sistemas.
Veikianciy sistemy keitimas naujomis yra sudétingas inZinerinis uzdavinys apimantis:

e senos sistemos funkcijy perdavima naujajai (migration),
o laipsniSka senos sistemos demontavima (step-by-step rollout)
o kuri laika besitgsiant] abiejy sistemuy eksploatavima (parallel operation).

Kas vadinama PS Seima? Kam tokiy Seimy reikia?(1)

Paprastai yra kuriamos pramoniniy gaminiy Seimos(product line). kuriami atitinkami tokiy Seimy ruos$iniai
(shared set of software assets). PS Seima vadinama grupé programuy sistemy turin¢iy tarpusavyje daug
bendrybiu(commonalities), taciau besiskirian¢iy viena nuo kitos tam tikrais i§ anksto zinomais skirtumais
(variabilities)

Ka apima darbo organizavimo savoka? (1)

Darbo organizavimas apima atlickamy darby struktiirizavima, valdyma ir vykdyma. Jis taip pat apima
institucinius darbo proceso aspektus: pareigybing struktiira, kas yra kieno virSininkas, kas kokias galias ir
kokia atsakomybeg turi, kaip reikia daryti konkrec¢ius darbus, koks yra organizacijoje vykdomy uzduociy
pobidis, iskaitant ty uzduoc€iy turinj ir apimtis.

ISvardinkite svarbiausias grupinio darbo problemas. (4)

e Zmonéms reikia bendrauti

Jie turi dirbti kartu

Juos reikia koordinuoti

Laikas nuo laiko kazkas palieka grupg arba | ja ateina naujas asmuo

Kokie darby pasidalijimo privalumai? (2)

Grupinis darbas tampa efektyvesniu, jo vykdytojai labiau specializuojasi konkrecioje srityje, pagal uzduociuy
pobtdi, todél geba dirbti nasiau ir kokybiskiau.

Kokie darby pasidalijimo ir vykdytoju specializavimo privalumai PS gamyboje? (2)

e vystomi specializuoti igiidZiai

e taupomas laikas

o galima specializuoti irankius.

e galima sukurti dideles ir sudétingas sistemas.
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ISvardinkite ir trumpai apibiidinkite Taylor’o sistemos elementus? (3)
Taylor’o sistema sudaro 4 pagrindiniai elementai:

e Procesas suskaidomas | paprastas(elementarias) operacijas, atlickama sisteminé skaidymo bido
analize, siekiant eliminuoti nebiitinas operacijas;

e Stebint geresniy nei vidutiniy darbuotoju darba, prizitrint patyrusiems ekspertams, kiekvienai
operacijai nustatomas jos vykdymo laikas;

e Jomis remiantis, nustatomos isdirbio normos. (darbuotojai gauna premijas/baudas pagal jas)

e Darbui priziiiréti paskiriami funkciniai vadovai, besispecializuojantys pagal atskirus proceso aspektus
ir atsakingi uz tam tikry operacijy grandinéliy vykdyma

Kokiais principais grindZiama Siuolaikiné darbo organizavimo teorija? (3)

e Darbuotojai turi biiti motyvuojami ne bausmém/paskatom, o moderniau (pvz.: ugdant lojalumq firmai)

e Darbuotojai turi baiti traktuojami kaip asmenybés, turincios poreikius, siekius ir vertybes, ju motivacija
turi buti skatinama apeliuojant i jy savigarba

o Reikia kurti glaudziai sutelktas ir labai efektyvias darbuotojuy grupes, suvokiancias save kaip
organizacijos dalis ir pasiryzusias bet kuria kaina siekti organizacijos tiksly

e Grupiy viduje turi vieSpatauti bendradarbiavimo dvasia, grindziama tarpusavio pagarba

Darby pasidalijimas ir racionalus darbo organizavimas yra pagrindiniai skiriamieji pramonings ir amatinés
gamybos bruozai.

Kokie yra atsakomybés lygmenys grupiniame darbe? (1)

PS kurianti grupé apima visus asmenis, vienaip ar kitaip darancius itaka projekto s¢kmei arba nes¢kmei.
Atsakomybés lygmenys:

e bazinis: zmonés, tiesiogiai susij¢ su programinio produkto kiirimu;
e pagalbinis: Zmong¢s, vienaip ar kitaip sudarantys darbo salygas bazinio lygmens darbuotojams;
e periferinis: zmonés, dirbantys ant projekto ribos (pvz.: uzsiimantys PS marketingu).

Kodél, kuriant PS pramoniniu biidu, toks svarbus vaidmuo tenka dokumentavimui? (2)

e [ pramoniniy PS programavima jtraukta daug Zmoniy;
o Daug kity zmoniuy, kurie patys neraso kodo, taip pat dalyvauja tame procese, jas projektuodami,

v —

o Taigi, gera programos dokumentacija ir jos lengvai suprantama strukttira sutaupo daug laiko ir pinigu.

Kokias savybes privalo turéti geras, grupinj darba dirbantis, darbuotojas? (2)

o Nuosirdziai trokStantis projekto sekmeés;

e Suvokiantis, kaip jo elgsena atsiliepia 1 projekto sekme;

o Suprantantis savo vaidmeni: ka ir kodé¢l jam privalu daryti;

o Zinantis, ka ir kodél dirba kiti;

o Gebantis objektyviai vertinti savo asmeninius privalumus ir trikumus bei savo profesionalumo lygi;
o Linkes, reikalui esant, padéti kitiems ir su jais bendradarbiauti;

e Mandagus ir pagarbus, tiek su uzsakovais, tiek ir su bendradarbiais;

e Garbingas ir nekonfliktuojantis su bendradarbiais;

o Siekiantis turtinti kolektyving grupés patirti.

Kokia darbo organizavimo patirtis pasiteisino ir gali biiti rekomenduojama Kkitiems? (3)

e Viska nulemia Zmonés monés — svarbiausias projekto resursas. Nevarzyk ju iniciatyvos.

e Aiskiai nustatyk, kas uz ka atsako ir leisk savarankiskai priiminéti sprendimus ju atsakomybés ribose;
o ISsamiai iSaiSkink kolektyvui projekto tikslus ir ribojimus;

o [Isitikink, ar darbuotojai perprato naudojama technologini procesa ir standartus, kuriais turi vadovautis;
o ISaiskink darbuotojams, kur slypi pavojai nukrypti nuo nustatyty standarty.

44

——
—



Koks vaidmuo, kuriant PS pramoniniu biidu, tenka projektavimui? Kodél projektavimas yra toks svarbus?(3)

Nelabai imanoma sukurti pakankamai sudétinga bet kokio pobiidzio sistema, pries tai jos nesuprojektavus.
ISsiaiskinama ka gi norima sukurti. [sitikinama, kad Sitaip suprojektuota sistema i$ tiesu veiks teisingai. I$
reikalavimy, kurie paprastai formuluojami sprendziamos problemos terminais, paaiskéja tos problemos
sprendimo budai. Projektiné specifikacija apraso | kokius komponentus turi biiti suskaidyta sistema, kokie ju
interfeisai. Padeda planuoti darba.

Kas vadinama darbo nasumu? (2)
Yra dvi darbo naSumo sampratos:

e vieni vertina, kiek daug jus padaréte;
o kiti skai¢iuoja, kiek laiko jiis sugaiSote ir kiek pinigy jums prireiké, kad padarytuméte tai, ka padaréte.

Kokius darbo naSumo matavimeo biidus jiis Zinote? (3)

e Geriausias biidas: matuoti kolektyvo fondo graza. (darbas/laiko)

Pramonéje: daznai matuojama sukurty produkty ir tam sunaudoty darbo vnt.(Zmoniy, brigady)
santykiu.

ISeigos ir ieigos santykis: reikSmé, gauta palyginus tai, ka gavote, su tuo, ka id¢jote.

Asmens paraSyty kodo eiluciy skaicius.

Laikas, per kurj uzsakovo poreikiai pertvarkomi { veikiantj ir iSbandyta programy koda.

Gauto pelno, is uzsakovui pateiktos sistemos, dydis vienam darbuotojui.

UZsakovo gauto pelno prieaugio ir vykdytojams sumokétos sumos, santykis.

Kokj poveikj darbo nasumui turi darbo salygos? (4)

« Zmoneés dirba nasiau, jei darbo aplinka, darbo metodai ir ju naudojamos priemonés yra suprojektuoti
jiems padéti.
o Jei jie dar bus ir skatinami, taip pat ir materialiai, gerai dirbti, grei¢iausiai jy darbo naSumas iSaugs.

Kaip padidinti PS kurian¢iy kolektyvy darbo nasuma? (4)

e pasirinkti gerus zmones,

e neimti tinginiy; netvarkingy; ty, kurie blogai mokeési; ty, kurie kaitalioja darbo vietas; ty, kurie
isivaizduoja viska geriau uz kitus iSmanantys ir t.t.

o didinti kiekvieno technologinio proceso zingsnio efektyvuma,

e mazinti technologinio proceso zingsniy skaiciy,

e eliminuoti perdirbinéjimus,

e mazinti kuriamos sistemos sudétinguma,

e naudoti gatavus komponentus,

o Kadangi darbo nasumas i§ esmés priklauso nuo darbo aplinkos, tai galima pusiau rimtai teigti, kad ji
galima padidinti tik tiek, kiek leidzia Microsoft. Alternatyva: Use open source ;)

Koks vaidmuo didinant PS patikimumg tenka instrumentinéms priemonéms? (1)

o Instrumentinéms priemonéms tenka lemiamas vaidmuo PS kiirimo projektuose.
o Pagrindinis jy privalumas yra uzduociy darbo imlumo sumazinimas.
o Kita vertus, instrumentines priemones reikia perprasti ir isisavinti.
e Darbai, kurie rankomis daromi savaitémis, naudojant instrumentines priemones sutrumpéja iki valanduy
ar netgi minuciy.
o Augant darby automatizavimo laipsniui, auga darbo nasumas.
e Instrumentiniy priemoniy naudojimas padidina ne tik darbo nasuma, bet ir kuriamo programinio
produkto patikimuma (daugiau automatinio darbo).
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Kokias programiniy jrankiy risis jiis Zinote? (1)

e Programy konstravimo jrankiai: redagavimo sistemos(editors), kompiliatoriai, generatoriai, derinimo
stendai(debuggers) ir kt.
e PJ kiirimo aplinkos(SDE).

Kuo skiriasi programavimas mazuose ir dideliuose projektuose? (3)

Mazuose projektuose(programming-in-the-small), visas programas raso arba 1 asmuo ar nedidelé vienas kita
perpratusiy asmeny grupe, sukuriamas kodas, kurj pajégus perprasti vienas asmuo, bei naudojamos
nesudétingos programavimo aplinkos.

Dideliuose projektuose(programming-in-the-large), dirba nemazos programuotoju grupés, arba nedidelés
programuotojy grupés dirba ilga laika ir sukurto kodo neijmanoma suvokti nepritaikius “skaidvk ir valdvk”
principo. Tod¢l ¢ia ypatingas démesys skiriamas sistemos skaidymui | modulius, darba tenka kruopsciai
planuoti bei dokumentuoti visa darbo procesa, o tam reikia specialiy jrankiu.

Kuo skiriasi (programavimo) jrankinés ir integruotosios (programavimo) aplinkos? (2)

Integruotos programavimo aplinkos(IDE) grieztai kontroliuoja irankiy naudojima, visi irankiai tarpusavyje
integruoti, tuo tarpu jrankinése vartotojas pats atsako uz teisinga irankiy panaudojima, o jungimas vieno su
kitu daromas rankiniu baidu.

IDE pvz.: C++ aplinkos(Borland C++,CodeBlocks ir kt.) Ada aplinkos(IBM® Rational® Ada Developer ir kt.)
[rankiniy pvz.: Unix toolbox: Make, SCCS , SUN NSE (Network SE), Apollo DSEE (Domain Software Engineering
Environment)

Kas vadinama CASE sistema(placiau)? Pateikite pavyzdziy. (3)

o Paprastai CASE sistemos jrankiai palaiko visas arba bent jau dauguma technologinio proceso stadiju.

e Modernios CASE sistemos, be kita ko, palaiko grupini darba ir keleta sistemos kiirimo metody.

e Vienas i$ svarbiausiy CASE sistemy privalumy yra tai, kad jos { PS kiirimo procesa iveda inzinerinés
darbo disciplinos elementus.

e Pvz.: Enterprise Architect 3.10, GDPro, Oracle Designer/2000, Rational Rose (IBM)

Kas vadinama integruotomis projekto palaikymo aplinkomis(placiau)? (3)

o [PPA numato priemones i$ kity Saltiniy paimtiems jrankiams jjungti { ju sudéti.
o Bene pagrindinis démesys IPPA skiriamas duomeny integravimo klausimams
o integruoti duomenys panaudojami jrankiams koordinuoti;
o [IPPA repozitorijuje saugomi visi sistemoje naudojamy jrankiy kuriami duomenys;
o tradiciniai duomeny baziy valdymo mechanizmai repozitorijuose iSpleCiami mechanizmais,
palaikanciais PS projektavima bei konstravima;
o taigi, projekto duomeny baz¢ yra centrinis [IPPA komponentas.

'
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Kuo skiriasi CASE sistemos ir integruotosios projekto palaikymo aplinkos? (3)

CASE sistemos:

o  Mechanizmai:
o Firminiai
o Skirtingose sistemose bendrybiy nedaug
o Minimali semantika

e Paslaugos:
o Gausus asortimentas
o Nestandartizuotos
o Pritaikytos prie irankiy

e Procesas:
o Fiksuotas
o [Irankiy panaudojimo tvarka grieztai nustatyta

IPPA:

o Mechanizmai:
o IPPA karkaso interfeisai
o Akcentuojamas duomeny integravimas

e Paslaugos:
o Skurdus asortimentas(daznai palaikomos tik horizontalios veikos, pvz.: konfigiiracijos

valdymas)

e Procesas:
o UzZdarose IPPA fiksuotas
o Atvirose IPPA apraSomas

Kas bendro tarp masinés gamybos ir PS Seimy? (2)

Masiné gamyba ir masinis individualizavimas.

Kokj vaidmenj vaidina standartai pramoninéje gamyboje? (3)

Standardizavimas ir tirazavimas — pagrindiniai pramoninés ekonomikos §iikiai. Be standarty neijmanoma
placiai paskleisti technologijy, daranciy didziulg itaka iStisiems pramongés sektoriams ir netgi nacionalinéms
ekonomikoms.

K3 rekomenduojama dokumentuoti mazuose ir vidutinio dydZio projektuose? (3)
Rekomenduojami dokumentuoti mazuose ir kai kuriuose vidutinio dydzio projektuose dokumentai:

o Kontrakto modelis - apraso sistemos arba jos komponento interfeisa. Skirtas subvykdytojams.

e Projektavimo sprendimai - tai yra svarbiausiy projektavimo sprendimy, priimty kuriant sistema,
santrauka ir ty sprendimy argumentavimas. Skirtas sistema kurian¢iam inzineriniam personalui,
projekto vadovybei.

o Apzivalga vadovybei - sistemos vizija, ekonominiai skai¢iavimai, laukiama nauda, darbo jégos
poreikis, darby planas. Skirtas projekto/uzsakovo vadovybei.

e Aptarnavimo dokumentacija - apraSo sistemos sasajas su kitomis sistemomis, duomeny bazémis bei
kitais jos aplinkos elementais. Skirta aptarnavimo tarnyboms.

e Projekto apZvalga - projekto vizijos, jo kuriamy artefakty apraSy, procesy aprasy ir pan. santrauka.
Skirta inZinieriniam personalui, vadovybui, prieziiiros tarnyboms, aptarnavimo tarnyboms.

e Reikalavimy specifikacija - apraso ka sistema privalo daryti ir kokias kitas savybes ji turi turéti. Skirta
inzinieriniam personalui, prieziiiros tarnyboms, vartotojams, uzsakovui.

e Diegimo dokumentai - diegimo tarnyby mokymo medziaga (galimos problemos, inovaciniai
slenksciai, kontaktai ir kt.). Skirti sistema diegianciam personalui.

o Sistemos apZvalga - medziaga, padedanti suprasti, kas tai per sistema, kokia jos paskirtis ir ka ji daro.
Skirta priezitiros tarnyboms, projekto inZineriniam personalui.

o Vartotojo dokumentacija - sistemos zinynas, naudojimo instrukcija, galimos problemos ir ju
sprendimo buidai, mokomoji medziaga. Skirta vartotojams, ju vadovybei.
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Kokie yra darbo pagal sandorius ypatumai? (3)

Pramoniniy PS kiirimo darbus turi kas nors apmokéti. Didesnioji PS firmy dalis dirba pagal konkreciy
uzsakovy uzsakymus, t.y. pagal konkregius sandorius (kontraktus). Sitaip dirbanti firma yra vykdytojo
vaidmenyje, o organizacija, uzsakiusi kuriamaja P] ir finansuojanti jos kiirimo darbus, vadinama uzsakovu.
Vykdytojas, i§ esmés, yra paslaugos tiekéjas ir todél privalo igyti uzsakovo pasitikéjima (ir tuo paciu
uzsitikrinti sau darba).

Dirbant pagal sandori, sandoris pasirasomas tik po to, kai yra parengta i§sami sistemos reikalavimy
specifikacija (ji tampa sudétine sandorio dalimi). Jei uzsakovas panori keisti ar papildyti reikalavimus, yra
rengiamas dokumentas “Reikalavimy specifikacijos pakeitimai” ir perzitirimi projekto terminai bei pinigai.
Perduodant uzbaigta PS sistema uzsakovui yra atlickami baigiamieji bandymai ir, jeigu nustatoma, kad
sandorio reikalavimai nejvykdyti, ja tenka perdirbti (vykdytojo saskaita). Nebaigus sistemos sandoriu
nustatytu laiku, vykdytojui tenka mokéti baudas.

Sandoriai gali biiti sudaromi, vadovaujantis jvairiais modeliais: fiksuoti terminai ir fiksuota kaina; i$laidos +
fiksuotas pelno procentas; ir t.t. Tie modeliai gali biiti jvairiai kombinuojami tarpusavyje.

Kas vadinama PS kiirimo technologiniu procesu? Kg apima proceso inZinerija? (2)

PS kiirimo technologinis procesas suprantamas kaip iSsamios ir labai detalios taisyklés, nustatancios, kokiu
budu bus kuriamas, platinamas ir palaikomas programinis produktas, iskaitant visas jo dedamasias dalis
(modelius, dokumentacija, uzduotis ir planus, koda, ruoSinius ir t.t.). Technologinis procesas apima ir
naudojamus programy sistemy kiirimo metodus. Metodai susistemina PI kiirimo ir priezitiros veiklas.

Taisyklés nustato darby eiliSkuma, naudojamus instrumentus, pasiskirstyma darbais, darbo metodus,
vykdytoju kvalifikacinius reikalavimus ir visus kitus technologiniu operaciju vykdymo aspektus.

Proceso inZinerija apima tokiy taisykliy sudaryma, ju igyvendinima, proceso parametry matavimus ir proceso
tobulinima ty matavimy pagrindu.

I ka privalo atsiZvelgti technologas, konstruodamas PS kiirimo technologinj procesa? (3)
Projektuodamas technologini procesa, technologas privalo atsizvelgti {:

e projekto trukmeg,

e dirbanciyjy skaiciy,

e ju geografinj (taip pat ir pastato viduje) iSsidéstyma,

e prognozuojama reikalavimy keitimo dazni,

e pries tai naudoto technologinio proceso branda,

e projekto biudzeto dydi,

e vykdytoju issilavinima, darbo kulttira, iproc¢ius bei tradicijas,
e vykdytoju motyvavimo sistema.

Kokie yra PS kiirimo projekty tipai? (1)
PS inzinerijos projekty tipai :

e naujos sistemos kiirimas — tokiame projekte niekas neriboja(proto ribose) nei sistemos reikalavimy,
nei projektavimo sprendimy.

e esamos sistemos reinZinerija — kai jau yra naudojama PS, taciau ji dél nuolatiniy keitimy
“susidévéjo”.

e esamos sistemos prieZiira(maintenance) — sistemos tobulinimai ar keitimai.

o programy paketo jsigyjimas(package selection).

e esamos sistemos kélimas | kitq platformgq(system conversion).

K3 apima projekto valdymas? (1)

Projekto valdymas apima produkto valdyma, proceso valdyma, resursy valdyma ir aplinkos valdyma.

{4 )



K3 apima produkto valdymas? (4)

Produkto valdymas apima versijy tvarkyma, konfigiiracijos kontrolg, produkto atmainy (release) valdyma,
produkto komponenty trasavima.

Versijy kontrolé:
o versijy komponenty prieziiira,
e versijy paieska ir parinkimas,
o 1§ versijos i versija keliamy komponenty pakeitimy koordinavimas

Konfigiiracijos kontrolé:
e sistemos modeliavimas,
e sistemos konstravimas,
e iSvestiniy objekty tvarkymas - objekty, gauty i$ kity objekty panaudojus atitinkamus irankius (pvz.,
kodas sugeneruotas i§ UML diagramu) priezitira, efektyvi kainos poziiiriu.

Produkto atmainy valdymas:
e Dbaziniy komplekty tvarkymas (baselining) ir produkto daliy pakavimas - pvz, vykdomasis kodas
pakuojamas kartu su vartotojo dokumentacija.
e produkto atmainy prieziiira ir informacijos apie jas teikimas klientams,
e pasenusiy atmainy demontavimas.

Produkto komponenty trasavimas turi uZtikrinti:
o sarySius tarp dokumenty, aprasancius produkto komponentus,
ety sarysiy trasavima per versijas, atmainas ir t.t.,
o dokumenty paieska pagal tuos sarysius.

K3 apima procesy valdymas? (4)

Procesy valdymas uZzsiiminéja disciplinuoto ir “tvarkingo” PS kiirimo proceso standartais, procediromis ir
protokolais. Jis apima pokyc¢iy valdyma, kokybés kontrolg ir uzduociy vadyba.

Pokyciy valdymas uzsiima realizuoty sistemos versijy keitimais ir su tuo susijusiomis ataskaitomis apie
klaidas.

Kokybés kontrolé standarty ir vertinimo bei verifikavimo procediiry forma nustato kriterijus, kurie turi biiti
tenkinami atitinkamais proceso laiko momentais.

UZduociy vadyba apima uzduociy priskirima vykdytojams, darby nustatyma, kuriuos, vykdant uzduotis,
privalo atlikti uzsakovas, veikly pabaigos fiksavima ir ataskaity apie tai rengima, susijusiy uzduociy
aktyvavima.

K3 apima aplinkos valdymas? (2)

Aplinkos valdymas uzsiima vadybinémis problemomis, susijusiomis su projekto technologinés aplinkos
poky¢iais, iskaitant T] pokycius.

Ka apima resursy valdymas? (4)
Resursy valdymas apima su projekto planavimu ir vykdymo kontrole susijusius darbus, iskaitant

e planavima - projekto skaidyma i uzduotis, finansini planavima, resursy priskyrima uzduotims,
kalendorinio darby plano sudaryma;

e monitoringg - faktiniy vykdymo terminy ir faktiniy resursy sanaudy fiksavima ir lyginima su
planuotais terminais bei planuotomis resursy sanaudomis

e perplanavimo darbus - atlickami pasikeitus darbuotoju sudéciai, organizacijos struktiirai ar kuriamo
programinio produkto struktiirai, o taip pat, nukrypus nuo planuoty terminy ar kity planiniy rodikliy.

'
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Koks vaidmuo PS kiirimo projektuose tenka neformaliam bendravimui? (3)

Organizacijose, kuriose daznai kinta technologiné aplinka arba vykdomi “nestabiliis” projektai, ypa¢ svarbus
vaidmuo tenka neformaliam bendravimui. Daznai kintanciose technologinése aplinkose tenka nuolat
perziiiréti ir keisti sistemos reikalavimus, o formaliis bendravimo mechanizmai (per dokumentus) tokiose
situacijose yra per léti. Panaudojant neformalius bendravimo mechanizmus, informacija apie pokycius, ju
svarba ir galimas juy pasekmes paskleidziama daug greiciau. Vienu i§ efektyviausiy neformalaus bendravimo
mechanizmy yra Web serveriai.

Kokiy tiksly siekiama kokybés uztikrinimo procesu? (1)

PI kokybés uztikrinimo procesas siekia uZztikrinti, kad programiniai produktai atitikty reikalavimus ir kad ty
produkty kiirimo procesai vykty pagal sudarytus planus.

Kokia veikla vadinama P] testavimu? Kaip testuojami atskiri PS komponentai? (2)

Testavimas tai netokia veikla,kuri pradedama tik baigus kodo raSyma ir kuria siekiama tik i$siaiskinti, ar
sistema "nenusimusinéja". P] vyksta viso PS kiirimo proceso metu ir juo siekiama visapusiSkai kontroliuoti
visy kuriamy artefakty kokybg. Testavima pradedama planuoti jau formuluojant sistemos reikalavimus ir po
to, projektui progresuojant, testavimo planai ir procediiros yra nuolat tobulinami.

Kuo svarbus daugkartinis programy kodo panaudojimas? (2)

Pakartotinis komponenty panaudojimas eliminuoja bereikalinga “dviracio iSradiné€jima". Jis taupo laika ir
leidzia programuoti ne "nuo nulio", naudojantis jau anksciau kity sukurtais komponentais. Pramoniné PS
gamyba daugkartini kodo panaudojima paverté visuotine praktika.

Programiniy komponentu panaudojimas ir pavyzdziai. (3)

o interfeisy apibréztis ir jy administravimo taisykles nustato konkreti komponenty saugykla
(repozitorijus),

o prieidamas prie komponento interfeisy, klientas gauna informacija apie to komponento teikiamas
paslaugas; to komponento elgsenos pasekmes klientas patiria ji aktyvuodamas,

o toks biidas leidzia komponuoti sistemas dinamiskai, pagreitina PS kiirima, jas atpigina, padidina ju
patikimuma ir lankstuma.

Pvz: komponentas "Uzsakovas" turi 2 paslaugas - "Informacija apie uzsakovq", "UzsakovoSaskaita" ir 2

interfeisus joms pasiekti. Vieno interfeiso jeiga: UzsakovoKodas, iseiga - informacija apie uZsakovq. Kito
interfeiso jeiga: UzsakovoKodas, iseiga: uzsakovo sqskaitos detalés.

Komponentiné PS architektiira. (3)

o Klientas <-> Objekty reikalavimy brokeris
e Objekty reikalavimy brokeris <-> 1-as komponenty serveris (1 paslauga, 2 paslauga)
o Objekty reikalavimy brokeris <-> 2-as komponenty serveris (! paslauga, 2 paslauga)

T.y.: klientas bendrauja su objekty reikalavimy brokeriu — jis randa klientui reikiamas paslaugas pagal turima
komponenty serveriy sarasa, bei grazina informacija kaip bendrauti su ty paslaugy komponenty interfeisais.

Pavyzdziai kalby, tinkanciy interfeisy apraSymams? (2)

CORBA komponentams interfeisy apraSymo kalba yra C++. Dar tam tinka XML kalba.

Kokias komponentines technologijas jus Zinote? (2)

Microsoft’ COM / DCOM / COM+ / .NET/ C#
Sun’ JavaBeans, Enterprise Java Beans (EJB)
e  OMG’ Component Model (CCM)

OSGI
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Kuo skiriasi pagrindinis ir visas PS kodas? (1)

Pagrindinis PS kodas - kodas, vykdantis funkciniuose sistemos reikalavimuose numatytas funkcijas. Visas PS
kodas savyje turi ir pagalbini koda, skirta duomeny analizei, klaidy paieskai, zurnalizacijai, vartotoju
autorizavimui, informavimo sistemoms (%elp) ir kitiems nefunkciniams reikalavimams igyvendinti.

Kaip skiriasi pagrindinio ir viso kodo santykis pramoninése ir nepramoninése PS? Kokia jtaka tai turi pramoniniam PS
kiirimo procesui? (3)

Nepramoninése PS didzioji kodo dalis yra pagrindinis kodas.

Pramoninése PS pagrindinio kodo dalis yra apie 25-50%. Kita kodo dalj sudaro pagalbinis kodas. Tai reiskia,
kad tik nuo pusés iki trijy ketvirtadaliy viso kodo raSoma ne paciam uzdaviniui spresti, o uztikrinti kitoms
pramoniniam gaminiui biitinoms savybéms. Tokio santykio pasekmés - tampa tikslinga universalizuoti
{vairias pagalbines funkcijas (klaidy apdorojimas, trasavimas, vartotojy atpazinimas ir kt.) ir kurti jas taip, kad
jas biity galima panaudoti daugelyje sistemy, vienu ar kitu biidu, geriausiai automatiSkai, jterpiant pagalbinio
kodo gabalus { atitinkamas pagrindinio kodo vietas.

Kaip skiriasi apdorojamy duomeny apimtys pramoninése ir nepramoninése PS? (1)

Pramoninés PS apdoroja dideles duomeny apimtis. Su pramoninémis PS, ypa¢ Web sistemomis, gali dirbti
didelés vartotojy grupés. D¢l to tenka naudoti sudétingas DBVS, transakcijy monitorius bei {vairig tarping PS.

Nepramoninés PS apdoroja daug mazesnius duomeny kiekius.
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S paskaita

21. | kokias grupes yra skirstomi PS inZinerijos procesai? Trumpai apibuadinkite kiekviena i§ jy. (2)

PS inZinerijoje naudojami 3 tipy procesai:

baziniai(pirminiai) procesai — be jy nejmanoma nei sukurti jokig PS sistema, nei ja pasinaudoti
pagalbiniai procesai — veikia baziniy sudétyje, padeda uztikrinti jy kokybg bei s€kme, bet néra bitini
organizaciniai procesai — jais kuriamos, aptarnaujamos ir palaikomos organizacings struktiiros, skirtos
PS kurti

22. Kokie PS inZinerijos procesai yra vadinami baziniais procesais? Trumpai apibudinkite kiekviena i$ juy. (3)

Baziniai procesai:

analizé: ko nors esamo(proceso, veiklos, sistemos ir kt.) modeliavimas, atlickamas tikslu tai perprasti;
specifikavimas: ko nors, kas bus kuriamas, modeliavimas jo i$ iSorés stebimy savybiy terminais,
atlieckamas tikslu suformuluoti to daikto projektavimo ir realizavimo tikslus ir ribojimus;
projektavimas: ko nors, kas bus kuriamas, modeliavimas jo vidiniy savybiy terminais, atliekamas
tikslu kuo geriau igyvendinti specifikacijos reikalavimus, projektavimas apima geriausio specifikacijos
igyvendinimo buido parinkima ir to biido modeliavima;
realizavimas: ko nors, kas yra kuriama, specifikuota to dalyko elgsena projektuotojo numatytu biidu
igyvendinanciy daliy konstravimas:

o programavimas — vienas i$ subprocesy, suprantamas kaip projektavimo sprendimy uzrasymas

pasirinktam procesoriui aiskia instrukcijy seka;

surinkimas(integravimas): ko nors, kas yra kuriama, daliy jungimas i viena visuma;
diegimas(preparation for operation): kam nors veikti reikalingy resursy akumuliavimas, to daikto
pateiktis, instaliavimas ir pritaikymas konkreciai darbo vietai;
aptarnavimas(operation): specifikacija numatytos kieno nors elgsenos palaikymo procesas;
priezitira(maintenance): ko nors, kas jau yra sukurta ir naudojama, vidiniy ar i§ iSorés stebimy savybiy
keitimo procesas, atlickamas nepazeidziant to daikto vientisumo ir jo savybiy darnos;
demontavimas(retirement): ko nors sukurto ir naudojamo laipsniskas naudojimo nutraukimas

PS atveju — tai laipsniSkas vienos veikiancios sistemos funkciju perdavimo kitai veikianciai sistemai procesas.

23. Kokie PS inZinerijos procesai yra vadinami pagalbiniais procesais? Trumpai apibaidinkite kiekvieng i$ ju. (3)

Pagalbiniai procesai

testavimas. empirinis tikrinimas, ar kas nors tenkina reikalavimus, kuriuos tas daiktas privalo tenkinti,
verifikavimas: ko nors, kas yra kuriamas, eilinio atlikto kiirimo zingsnio (pvz., operacijos)
korektiSkumo tikrinimo procesas,

vertinimas (validation): procesas, kuriuo siekiama nustatyti, ar kas nors tenkina realius to daikto
vartotoju poreikius,

dokumentavimas: informacijos, sukauptos ka nors kuriant, fiksavimo procesas,

konfiguracijos valdymas: procesas, kuriuo siekiama, kad kas nors, kas yra kuriamas ir nuolat
kei¢iamas, bet kuriuo laiku momentu turéty visas savo sudétines dalis, privalomas tam laiko
momentui, ir kad tos dalys tarpusavyje biity suderintos,

perZiira (reviewing): procesas, kuriuo siekiama patikrinti, ar ko nors, kas yra kuriamas, kiirimas
vyksta pagal numatyta plana, ar gauti visi plane numatyti rezultatai ir, jei to néra, nustatyti nukrypimy
nuo planuotos darby eigos priezastis,

inspektavimas (auditing): procesas, kuriuo siekiama patikrinti, ar kg nors kuriant nenukrypstama nuo
sandoriu, standartais ar kitais privalomais dokumentais nustatyty kokybés reikalavimy,

problemy sprendimas (problem resolution): procesas, kuriuo siekiama iSanalizuoti problemas
(iskaitant nukrypimus nuo planuotos darby eigos), nustatytas atlickant perziiira, inspektavima ar kitus
procesus, ty problemy prigimti bei priezastis, ir tas problemas pasalinti.
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24. Kokie PS inZinerijos procesai yra vadinami organizaciniais procesais? Trumpai apibiidinkite kiekviena is jy. (3)
Organizaciniai procesai:

e valdymas: kity procesy iniciavimas, planavimas, vykdymas, kontrolé, vertinimas ir uzbaigimas,

e infrastruktiiros kiirimas ir palaikymas: kitiems procesams vykdyti reikalingy salygy sudarymo
procesas,

e procesy tobulinimas: kity procesy matavimo, kontrolés vertinimo ir gerinimo procesas,

e apmokymas (training): procesas, kuriuo siekiama, kad kitus procesus vykdantys asmenys igyty tam
reikalingas Zinias bei igiidZius.

25. Kokios artifakty grupés yra kuriamos PS inZinerijos procesais? Trumpai apibudinkite kiekviena i$ ju. (3)
PS inzinerijos procesais kuriamos $esios artefakty grupés:

e preliminariniai dokumentai: tiksly specifikacijos, poreikiy specifikacijos, verslo modeliai ir t.t.;

e techniniai sistemos aprasai: reikalavimy specifikacijos, projektinés specifikacijos, kodas, vartotojo
dokumentacija;

e sistemos mazgai: posistemiai, moduliai, duomeny bazés ir t.t.;

e sistemos ruosSiniai(distributive versions): tai, i§ ko generuojamos veikiancios sistemos;

e galutiniai programiniai produktai: veikiancios sistemos;

e pagalbiné medZiaga: planai, uzduocCiy aprasai, ataskaitos ir t.t.

26. Kokios idealizuotos prielaidos daromos PS inZinerijoje? (3)

PS inzinerijoje, kaip ir kitose mokslinése disciplinose, daromos tam tikros idealizuotos (neatitinkancios
tikroves) prielaidos, apie tai, kaip PS inzinerijos procesai vyksta praktikoje:

e galima “iSaldyti* sistemos reikalavimus,

o galima sukurti neturincius klaidy artefaktus,

e galima sumodeliuoti sistemos elgsena trykiy metu,

e imanoma surinkti pakankamai duomeny artefaktams vertinti.

33. Kas yra procediiriné abstrakcija? (3)

Procediiriné abstrakcija — tai situacija, kai moduliai suvokiami kaip proceduros.
Pvz. kélimas kvadratu — vietoje to, kad kiekvienq kartq rasyti israiskq x*x, paimkime paimkime funkcine
Jjuodajq déze(ji realizuojama procediira), kurios jeiga yra skaicius, o iSeiga — to skaiciaus kvadratas.

e Funkcija — viena i§ svarbiausiy skai¢iavimo moksliniy idéju
o Funkcija inkapsuliuoja koki nors algoritma.
o Tuo algoritmu programoje galima pasinaudoti iSkvie¢iant funkcija (darant nuoroda i jos varda)
ir pateikiant reikalingus pradinius duomenis (funkcinés dézés jeiga).

e Procediirinés abstrakcijos privalumai:maskuojamos algoritmo detalés, palengvéja kodo skaitomumas,
sudaroma galimybé galvoti apie bendra algoritmo schema, atidedant jo realizavimo detales vélesniam
laikui, sukuriami daugkartinio panaudojimo komponentai(funkcijy bibliotekos), kuriais galima
pasinaudoti ir kitose programose, sudaroma galimyb¢ tobulinti funkcijos realizacija. Nedarant jokiy
kity pakeitimy programoje, vardai lokalizuojami funkcijos viduje, projektuotojui suteikiama galimybé
projektuoti funkciniy (leksiniy) agregaty terminais, palengvéja PS Seimy projektavimas.

Taisykle:

e Apibrézk formalius parametrus, paraSyk atitinkama algoritma realizuojancios procediros kiing.
o Suteik procediirai varda.
o Paslépk algoritmines detales nuo vartotojo, leisdamas jam kviesti procediira pagal varda.

(s )




34. Kas yra duomeny abstrakcija? (3)

Duomeny abstrakcija — tai sudétingos duomeny struktiiros grindziamos turiniy atskyrimo principu: grieztai
vienos nuo kity yra atskiriamos abstrak¢iosios DT savybés ir konkrecios to tipo realizavimo detalés.

Abstrakciasias savybes turi Zinoti tas, kas tuo duomeny tipu nori pasinaudoti (duomeny tipo
interfeisas). Realizavimo jam zinoti nereikia, jis gali kisti, pvz. padidinus programos nasuma.
ADT keitimai yra lokaliis, nedaro poveikio likusiai programos daliai, nes nekeicia ADT elgsenos.
Duomeny abstrakcija duoda galimybe agreguoti duomenis ir dirbti ty agregaty terminais
o duomeny agregatas gali biiti vel traktuojamas kaip primityvus objektas ir agreguojamas kartu
su kitais objektais, Sitaip kuriant aukstesnio lygmens duomeny agregatus.

Procediirinémis ir duomeny abstrakcijomis grindZiamas objektinis projektavimas. Cia leidZiama { viena
visuma agreguoti funkcinius ir duomeny agregatus. Taip kuriamos objektinés juodosios dézés(objektai),
realizuojancios vartotojo apibréztus probleminius DT.

OP teorijoje, abstrakcija suprantama kaip galimybé apibrézti objektus, representuojancius abstrakcius
“aktorius®, galinCius atlikti darba, pranesti/keisti savo biisena, ,.,komunikuoti su kitais tos PS objektais
Yra skirtumas tarp ADT ir jam realizuoti naudojamos duomeny struktiiros.

o Pvz: ADT sarasa galima realizuoti masyvu arba susiejant saraSo elementus nuorodomis.

o ATD sarasas turi tiksliai apibréztas operacijas (pridéti/ismesti elementq ir t.t.), 0 nuorodomis
susieti saraSo elementai(sqrasiné duomeny struktiira) yra viena is duomeny struktury, kuria
panaudojant, galima gana paprastai tas operacijas realizuoti.

o Kadangi ATD sarasas daznai yra taip realizuojamas, tai pradedama tuos dalykus painioti ir
pradedama saraSines duomeny struktiiras vadinti sarasais. Taciau tai yra skirtingi dalykai.

Duomeny struktiiros konstruojamos remiantis sandorio principais(isipareigojama nekeisti interfeiso).
O su jomis yra susiejamos procediiros, skirtos jomis manipuliuoti
Paprastai rekursyviosios procediiros slepia rekursyviasias duomeny struktiras

35. Kas yra valdymo abstrakcija? (3)

Valdymo abstrakcija — tai auks$to lygmens programavimo kalby valdymo struktiiros:

Masininése kalbose valdymo struktiiros yra labai primityvios ir konkrecios.

FORTRAN, BASIC ir kitos ankstyvosios progr. kalbos, mégdziojo masininiy kalby valdymo
struktiiras.

Neturint abstraktesniy valdymo struktiiry, programose daroma daug klaidy ir negalima adekvaciai
aprasSyti programos operatorius siejancius loginius rysius.

Valdymo abstrakcijos pavyzdziai:

Sakojimo struktiiros: if-then; if-then-else; switch ir t.t.
Ciklai: while; do-while; for ir t.t.
Valdymo perdavimas: goto; exit; return; break; continue; call ir t.t.

'
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36. Kas yra, kaip kurima virtualioji masina(placiau)? (3)

o Kuriamos panaudojant realia aparatura. I$ karto gali veikti kelios tos pacios masinos kopijos,
nepriklausancios viena nuo kitos.

e Leidzia programoms ignoruoti T ypatumus ir vykdyti tas programas skirtingose platformose, jei jos
emuliuoja ta pacia virtualia masing. Taip viename kompiuteryje gali egzistuoti, tarpusavyje
nesuderinamos, skirtingos programavimo/skaic¢iavimo aplinkos.

o Virtualioji masina realizuojama programiskai, Sitaip paprastai realizuojamas apatinis PS
abstrakcijos lygmuo.
» Virtualioji masina realizuojama panaudojant kitas abstrakcijas (proceduring, duomeny,
valdymo, {renginio). Ji nuslepia nuo PS konkrecios platformos detales.
= Keliant PS | kita platforma, pakanka perrasyti tik jos virtualiaja masina.
= AukStesni lygmenys nekinta, nes nekinta abstrak¢iosios masinos interfeisai (jos API).
e VM Pvz.: Assemblerio masina, C++ masina, Buhalteriniy skaic¢iavimy masina

Reziumé:

e VM yra programiSkai sukuriama fikcija — nebitinai realia, gali biiti ir kita abstrakti maSina.
e Kol VM reaguoja i programos veiksmus kaip reali masina(islieka juodqja déze), ja galima traktuoti
kaip realy kompiuteri.
e VM ir realaus kompiuterio interfeisa galima traktuoti kaip API.
o Si netradicini API sudaro pertraukimai, kreipiniai i BIOS ir I/O prieigas (ports).

46. Palyginkite “i$ vir§aus Zemyn” ir “i§ apacios aukstyn” paradigmas. (2)

o Rekomenduojama vadovautis “i§ apacios aukStyn” paradigma, kuomet norima sukurti PS
sprendziancia bendresng problema negu problema, kurig sprendzia kokia nors jau esama PS.

o Kaip jau minéta, svarbiausias paradigmos trilkumas yra tas, kad apatiniuose abstrakcijos lygmenyse
priimti technologiniai sprendimai paveikia visa PS, iskaitant vartotojo interfeisus

o vadovaujantis “i$ virSaus Zemyn” paradigma, pradedama ne nuo technologiniy sprendimy, jie
atidedami vélesniam laikui.

e Lipant “i§ virSaus Zemyn” galima nenulipti i turima kompiutering platforma. Lipant “i§ apacios
aukstyn” galima neuzlipti { sprendziama problema. Todé¢l praktikoje dazniausiai abi paradigmos yra
derinamos viena su Kkita.

'
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6 paskaita

1. I§ kokiy daliy susideda reikalavimy inZinerija? (1)

Reikalavimy inzinerija apima:

o poreikiy analize;
o reikalavimy analize;
o reikalavimy specifikavima.

3. Paaiskinkite operaciniy reikalavimy ir sistemos reikalavimy skirtumus. (1)

e Operaciniai reikalavimai iSplaukia 1§ vartotoju veiklos poreikiu(operaciniy poreikiy):
o Bendraudamas, analitikas privalo iSsiaiskinti ir dokumentuoti, vartotojy ir uzsakovy poreikius,
lengvai suvokiama forma — vartotojams, uzsakovams, vykdytojo vadovybei ir PS inzineriams.
o PS reikalavimai iSplaukia i§ operaciniy reikalavimy:
o Analitikas privalo ,transformuoti poreikiy specifikacija i PS reikalavimy specifikacijq ir
suformuluoti reikalavimus taip, kad jie biity lengvai suvokiami tiek vartotojams ir uzsakovams,
tiek vykdytojo organizacijos vadovybei, tiek ir PS inzinieriams.

4. Paaiskinkite, kuo svarbis operaciniai reikalavimai. (2)

Tai vartotojy reikalavimai sistemai, kuriuos reikia perduoti tiems, kas kur ta sistema.

5. Kokiu tikslu rengiamas dokumentas ,,Verslo poreikiy specifikacija“ ir kas jame raSoma? (2)

o VPS paskirtis yra apraSyti pacias bendriausias operacines biisimos sistemos savybes — t.y. kaip ja bus
naudojamasi versle ir ka verslas i$ to laimés.

e Dokumentas naudojamas visy projekto dalyviy (vartotojy, uzsakovo, vykdytojy ir kt.) siekiamiems
tikslams koordinuoti bei derinti.

7. Kas tai yra SWOT analizé? Kokiu tikslu ji atliekama? (2)
ISorinés ir vidinés aplinkos analizé yra svarbi vizijos formulavimo ir strategijos planavimo proceso dalis:

o verslo poziiiriu, vidiniai aplinkos veiksniai, daznai skirstomi { verslo stiprigsias ir silpnasias puses;
e verslo poziiiriu, iSoriniai aplinkos veiksniai, daznai skirstomi | galimybes ir grésmes.

SWOT siekiama iSsiaiskinti teigiamas/neigiamas iSoriné€s aplinkos tendencijas, galinCias paveikti verslo
proceso efektyvuma.

8. Kas vadinama stipriosiomis verslo pusémis? (1)
Tai jo turimi resursai ir galimybés, kuriomis galima pasinaudoti siekiant konkurenciniy pranasumy. Pvz.:

e patentai;

e [tvirtinti brendai;

e gera reputacija tarp klienty;

o firmingés (kitiems nezinomos) technologijos, leidziancios ka nors padaryti pigiau;
e geroje vietoje (pavyzdziui, miesto centre) esanti buveing.

9. Kas vadinama silpnosiomis verslo pusémis?(1)
Stipriyju pusiy nebuvimas traktuojamas kaip silpnoji pus¢, pavyzdziui:

o veikla neapsaugota patentais;

e néra itvirtinty brendy (liet. prekiniy vardy, Zenkly);

e Dbloga reputacija tarp klienty;

o auksta gamybos savikaina;

e Dblogoje vietoje esanti buveine.

e nebuvimas galimybiy naudotis svarbiausiais pardavimo tinklais
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2. Paaiskinkite iSorinés analizés esme.(3)
ISorinés analizés metu visas démesys sutelkiamas i verslo proceso aplinka:
e kokios yra pagrindiniy varzovy vizijos?
e ar analizuojamo verslo vizija sugretinama su jo varzovy vizijomis?
e jeine: ar yra svarbiis argumentai pasirinkti visiSkai skirtinga vizija?
3. Kokie verslo aspektai analizuojami atliekant iSoring¢ analize? Trumpai apibidinkite kiekvieng i§ aspekty. ~(5)

Keturi analizés matmenys:

o jeigos logistika — tiekéjai, tiekimo problemos, tiekimo grésmés;

o iSeigos logistika — platintojai, perpardavinétojai, uzsakovai, klientai, platinimo bei pardavimo
problemos ir grésmeés;

e teisinis reguliavimas — teisiniai ir privatumo apsaugos klausimai, su jais siejamos problemos ir
grésmes;

e iSorinis vertinimas(ivaizdis) — vertintojai, {vaizdzio problemos ir grésmés;

4. Paaiskinkite vidinés analizés esme.(3)

Vidinés analizés metu sprendziama, kokie procesai ir kokiais aspektais yra susij¢ su siekio jgyvendinimu, bei
nustatoma, kas ir kokiu mastu turi biti analizuojama. Stengiamasi atsakyti i Siuos klausimus:

o kokia yra funkciné analizuojamos dalykinés srities struktiira ir kaip tos funkcijos tiesiogiai ar
netiesiogiai palaiko suformuluoty strategija;

e kokie vidiniai procesai naudojami funkcijoms realizuoti;

o kokios uzduotys atlickamos vykdant vidinius procesus;

e kokie agentai organizuoja analizuojamy procesy vykdyma, kokia atsakomybé¢ tenka kiekvienam is ju ir
kokias uzduotis jie atlieka;

o kaip keisis ty agenty veiksmai (kokia nauda jie turés) idiegus kuriamaja programy sistema.

5. Paaiskinkite, kas tai yra penkios Porter’io jégos. (3)
Penkios Porter’io jégos:

o modelis nagrinéja verslo ‘pajéguma’ ir artimiausias atakas, galinCias sugriauti ta versla;
e Trumpas ‘itariamyjy’ sarasas yra toks:

o varzovai;

o Kklientai ir uzsakovai;

o tiek¢jai;

o ‘pakaitalus’ tieckianc¢ios bendrovés;

o bendrovés ‘galinCios iSstumti’ versla ir kaip galima nuo jy apsisaugoti(kaip stabdyti jy plétrq).

6. Koks vaidmuo iSorinéje analizéje tenka sékmés matams? Pateikite tokiy maty pavyzdziy. (4) (atsakyta, manau, nepilnai)

e Verslo sekmés matai naudojami verslo aspektams (veiksniams) matuoti, norint nustatyti, kiek
s¢kmingai tas verslas vyksta
e ISorinés analizés metu verslo problemos aptinkamos atliekant to verslo efektyvumo matavimus ir
vertinimus.
o Stengiamasi atsakyti | Siuos klausimus:
o Kiek sekmingai vyksta verslas?
o Ar yra pasiekiami verslo tikslai?

7. Paaiskinkite, kaip traktuojamos verslo stipriosios ir silpnosios pusés vidinés analizés metu. (3)

Nagrinéjant stiprigsias puses, galima rasti nepanaudota potencialg bei nustatyti tas turimas kompetencijas,
kurios praeityje prisidéjo prie verslo sekmés.

Nagrinéjant silpnasias puses, galima rasti naSumo spragas, pazeidZiamas (silpnas) vietas bei neteisingas esamy
strategiju prielaidas (t.y., problemy priezasti).
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8. Kokie metodai naudojami vidinei analizei atlikti? (2)
e IStekliy auditas;
o kasty ir pelno analize;
e lyginamoji analiz¢ (benchmarking);
e vertés grandinés analize;
o tiekimo grandinés analizé.

9. Koks strategijos ir vizijos rySys? (2)
Strategijos priemong, principy rinkiniu, siekiama i$pildyti vizija.

10. Kokius strategijy tipus Zinote? Trumpai juos apibudinkite. (2)
o Korporacijos lygmens strategijos: nusako kaip sickiama pertvarkyti visa versla — tai ilgalaikeés ir
labai bendros strategijos.
o Konkuravimo strategijos: nusako kokiu btidu bus varzomasi su konkurentais.
o Funkcinio lygmens strategijos: nusako ko turi siekti organizacijos funkciniai padaliniai (buhalterija,
atsiskaitymy skyrius ir t.t.)

1. Kokias konkuravimo strategijas Zinote? Trumpai jas apibudinkite. (3)
Bendrosios Michael Porter‘io strategijos:
o kasty lyderio strategija: sickiama turéti kuo mazesnius gamybos bei pardavimo kastus ir pardavinéti
gaminius bei paslaugas paiomis maziausiomis kainomis;
o iSskirtinumo strategija: sickiama teikti unikalius, vartotojy ypac vertinamus ypatumus turincius
gaminius bei paslauga;
o fokusavimo strategija: kasty lyderio arba iSskirtinumo strategija, taikoma kokiam nors siauram rinkos
segmentui (specialaus pobudzio klientams).

2. Kas tai yra SWOT matrica? (2)
Tai tam tikru biidu pateikiama SWOT analizés rezultaty saranka, pagal kuria yra patogu formuoti strategija.
ISskiriamos 4 tipy strategijos:

o stiprybé-galimybé“ — numato naudoti galimybes gerai palaikomas verslo stipriyjy pusiu;

o ,silpnybé-galimybé“ — galimybes, pries tai pasalinus silpnasias verslo puses, trukdancias sékmingai
pasinaudoti tomis galimybémis;

e ,stiprybé-grésmé* — verslas galimybés pasinaudotis stipriosiomis pusémis iSorinéms grésméms
pasalinti;

e ,silpnybé-grésmé“ — gynybinius veiksmus, padedancius iSvengti dél verslo silpnyju pusiy kylanciy
1Soriniy grésmiy (problemuy).

3. Kokias korporacijos lygmens strategijas Zinote? Trumpai jas apibadinkite. (4)

e Verslo augimo strategijos:
o Sutelkties — verslas sutelkiamas pagrindiniy gaminiy(paslaugy) Seimai ir ieSkoma augimo
biidy, didinant Sios gamybos apimtis;
Vertikalaus integravimo — perimama jeigos ir/arba iSeigos logistika;
Horizontalaus integravimo — perimamos varzovy imones;
Plétros — koncentriné/konglomeratiné plétra;
o Verslo internacionalizavimo — decentralizuotas/globalizuotas/transnacionalinis verslas.
o Stabilumo strategijos — verslo siekis iSlaikyti esama dydj ir esamas operacijy apimtis.
o Stabilus augimas — nenumato jokiy Suoliy, siekiama dirbti kaip visuomet, tik truputi geriau;
o Atsitraukimo (pofit).
= Rulys: pasipelnymo (harvest); Zaidimo pabaigos (endgame)
e Verslo atnaujinimo strategijos — maz¢jant pelnui, trikkstant apyvartiniy 1€8y, klientus perimant kitiems;
Galimi du strategijos tipai(abiems reikia sumazinti kaStus ir restruktirizuoti verslg):
o iSlaidy mazinimo (retrenchment) — trumpalaiké, ja sieckiama pasalinti silpnasias verslo puses;
0 atgaivinimo (turnaround) — jei situacija besanti rimtesné — imamasi kardinalesniy priemoniy.
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5. Kuo ypatingos vieSojo administravimo jstaigy ir pelno nesiekianciy organizacijy strategijos? (3)

Siy org. veiklos sékminguma vertinti sunkiau negu komercinése organizacijose, nes daug sunkiau sugalvoti
tinkama maty sistema.

Tokiose organizacijose vadovybé linkusi galvoti apie didesnius iSteklius, bet ne kaip tikslingiau
juos naudoti. Daznai formuluojamos funkcinés strategijos, numatancios padaliniy darbo
gerinima (organizacijos misijos poZiiiriu).

Nepakankami resursai ir iSoriniai ribojimai (viesyjy pirkimy tvarka, samdymas pagal konkursus ir kt.)
stipriai apriboja strategines galimybes. Taciau ir vieSojo administravimo bei pelno nesiekiancios
organizacijos, panasiai kaip komercinés organizacijos, varzosi dél resursuy bei uzsakymu.

6. Pagal kokia schema vyksta poreikiy analizé? (4)

Pradedant nuo verslo tiksly: 1Sorin¢ analizé(problemos, grésmés, galimybés)-> Vidiné analizé
(problemy priezastys)-> Strategija(kaip pagerinti verslq?) <- , -> Tiksly medis(kaip igyvendinti
strategijq?)-> Operaciniai poreikiai(kokiy IT paslaugy reikia?)-> Scenarijus(kaip naudotis sistema?)->
Igyvendinimo planas(ko reikia scenarijui jgyvendinti?)

Pradedant nuo sistemos: Programy sistema —(jgyvendina)—> Informacinés ir skai¢iavimo paslaugos
(operaciniai poreikiai) —(paremia)—> Potiksliai —(sudaro)—> Tiksly medis —(igyvendina)—> Verslo
tobulinimo strategija —(sprendzia)—> Verslo problemos

9. Kas tai yra sistemos naudojimo scenarijus? Kokia informacija jame pateikiama? Kokiems tikslams jis naudojamas? (4)

Sistemos naudojimo scenarijus apraso kuriama sistema ir jos aplinka, iskaitant ja besinaudojanciu agenty
elgsena, o taip pat visa konteksting informacija, reikalinga pirminei igyvendinamumo analizei atlikti.

SNS apraso kaip bus dirbama organizacijoje po to, kai PS bus sukurta ir idiegta;

SNS nusako pacius bendriausius vartotojo interfeisy reikalavimus ir sistemos darbo viety
reikalavimus;

SNS aprasomas UML seky diagramomis;

kas daroma, atliekant rankines operacijas;

sistemos saveika su liktinémis (legacy) PS;

agentai, jy vaidmenys ir juy darbo aplinka.

10. Kokius veiksmus apima scenarijaus jgyvendinimo veiksmy planas? Kokia informacija reikalinga jam parengti? Jo
igyvendinimo schema? (4)

Veiksmai:

reikiamos TI ir P[ pirkimas;

kompiuteriy tinklo kairimas;

personalo mokymas;

instrukciju, isakymuy ir kity reikalingy dokumenty parengimas.

Reikia palyginti esama padéti su scenarijuje pateiktais darbo viety reikalavimais.

Igyvendinimo schema:

Inovaciniai slenks&iai \\

Sistemos naudojimo scenarijus —> Veiksmy planas —> Plano jigyvendinimas —> Naudojama sistema
Esamos situacijos aprasas //

1. Kokiais tikslais atlieckama jgyvendinamumo analizé? | kokius vadovybei svarbius klausimus ji atsako? (2)

Igyvendinamumo analizés tikslas yra isitikinti, kad sistema galima sukurti ir kurti ja tikrai verta. Analiz¢ turi
atsakyti vadovybei i Siuos klausimus:

Ar projektas igyvendinamas?

Kokiais alternatyviais biidais ji galima igyvendinti?
Kokiais kriterijais vadovautis parenkant alternatyva?
Kuri alternatyva geriausia?
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2. Kokie yra jgyvendinamumo aspektai? (2)

e Operacinis (ar veiks?)

e Techninis (ar , isnes“ technologijos?)

o Ekonominis (ar gris investicijos?)

e Plano (ar galima pabaigti laiku?)

o Teisinis etinis (ar projektas nepazeis kokiy nors teisés ar pripaZinty etiniy normy?)

3. Kas vadinama operaciniu jgyvendinamumu? (3)

Ar uzsakovas pajégus eksploatuoti sistema? Ar scenarijus i8 tiesy veiks? Ar vartotojai suinteresuoti laikytis
scenarijumi nustatyty darbo taisykliu? (pvz., darbo su klaviatiira apimtys, kompiuteriy baimé, tradicijos,
korporaciné kultiira ir pan.)

PS naudojamos tam tikrame socialiniame ir organizaciniame kontekste. Tai gali paveikti sistemos
reikalavimus (pvz., interfeiso reikalavimus) ar netgi lemti projekto s¢kme.

4. Kas vadinama techniniu jgyvendinamumu? (4)

e Ar galima turimomis technologijomis sukurti reikiama sistema?

e Ar galima sistema integruoti su kitomis naudojamomis sistemomis?

e Ar vykdytojai pajégiis sukurti sistema?

e Ar organizacijos turima(galima isigyti) T] tinkama sistemai veikti?

e Arsistemos kiirimo technologija vykdytojai jau yra iSbandg kurdami kitas panasSias sistemas?

e Arreikés kurti naujus algoritmus ar kokias nors naujas duomeny jvesties arba iSvesties technologijas?

e Ar bus naudojama kokia nors nauja, neiSbandyta T[?

e Ar reikés naudotis kokiais nors neisbandytais komponentais?

e Ar nereikés naudotis vykdytoju neiSbandyta DBVS?

e Ar nereikés kurti kokiy nors labai specializuoty, nejprasty interfeisu(pvz., skaityti davikliy rodmenis)?

e Ar nereikeés kurti tokiy komponenty, kokiy vykdytojai dar néra kiir¢? Kiek komponenty procentais?

e Ar nereikés naudoti anks¢iau nenaudoty analizés, projektavimo ar testavimo metody?

e Ar nebus naudojamos retai naudojamos PS paradigmos(pvz., sintezés paradigma) arba kokie nors
sudétingi metodai(duomeny analizés metodai, dirbtiniai neuroniniai tinklai ar pan.)?

e Ar sistemai néra keliami i$skirtiniai naSumo reikalavimai?

e Aruzsakovai neabejoja operaciniy reikalavimy igyvendinamumu?

5. Kas vadinama ekonominiu jgyvendinamumu? Kokia iSlaidy ir pajamy analizés esmé? (5)

e Daugeliui projektui tai pats svarbiausias jgyvendinamumo aspektas!
e Analizuojama, ar gauti privalumai tikrai pakankami tokioms investicijoms.
e Kiekvienai sistemos reikalavimy alternatyvai vertinami jos kastai ir privalumai.
e Tai vadinama iSlaidy ir pajamy analize.
Sios analizés tikslas yra atsakyti | klausimus:
e Ar projektas pateisinamas (pelnas virSys iSlaidas)?
e Ar numatomy investicijy pakanka projektui igyvendinti?

e Uz kokia maziausia suma galima sukurti priimting sistema?
o Sunkumai — identifikuoti ir jvertinti visas i$laidas ir pajamas

Pajamos ir iSlaidos gali biiti netiesioginés ar sunkiai jvertinamos, daznai sunku vertinti daugeliu kriteriju
vertinamas alternatyvas.
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6. Kokios pajamy ir islaidy riisys yra analizuojamos iSlaidy ir pajamy analizés metu? (4)

Galima tokia i8 sistemos gaunama nauda:
e Piniginé — galima apskaiciuoti pinigine iSraiska;
e [vertinama — galima ivertinti, bet ne pinigais;
e Neapciuopiama — negalima jvertinti nei vienu, nei kitu badu.

Pajamy(naudos) rasys:
e Naujos ar tobulesnés galimybés;
o Efektyvesnés operacijos ir didesnis tikslumas;
e Greitesnis sprendimy priémimas;
o ISlaidy taupymas!

ISlaidy rusys:
o TI, iskaitant serverius;
o PJ - sistemai kurti, aptarnauti, dokumentuoti, personalui mokyti ir t.t.;
o Eksploatavimo kastai — priezitra ir t.t.;
o Papildomas personalas — sistemai administruoti, duomenims ruosti ir t.t.;
o Diegimo islaidos;
o Pradinés investicijos.

7. Kokios veiklos vykdomos atliekant poreikiy ir iSlaidy/pajamy analizes? (3)

e Verslo problemy ir grésmiy nustatymas ir i§siaiSkinimas;
e Alternatyviy verslo tobulinimo strategiju formulavimas;
» Sistemos naudojimo scenarijy sudarymas (bent po viena kiekvienai strateginei alternatyvai);
o Strategijos alternatyvy (ir atitinkamuy naudojimo scenariju) analizé pagal Siuos kriterijus:
o resursy poreikis, kiirimo ir eksploatavimo kastai, projekto trukmé.
e Alternatyviy (tai paciai strategijai) sistemos naudojimo scenarijy vertinimas:
o iSlaidy ir pajamy analizé kiekvienam scenarijui;
o investicijy grazos skai¢iavimas;
o alternatyvy ir i§laidu/pajamy sugretinimo lentelé;
o Geriausios strategijos ir geriausio scenarijaus parinkimas.
o Gali paaiSketi, kad nei vieno i sitilomy scenarijy negalima jgyvendinti dél:
o per dideliy inovaciniy slenksc¢iy ar per dideliy kasty;
o apribojimy resursams ar techniniy priezasciy;
o juridiniy ribojimy.

8. Kas tai yra konteksto analizé?

Konteksto analizé atliekama tikslu atsakyti i Siuos klausimus:

o Kaip PS padés verslui?
o Kokias uzduotis ir kokiu mastu ji padés vykdyti?
o Kokia konkrecia nauda i$ to gaus agentai?
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